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Tóm tắt: Xuất hiện và tồn tại gần nửa thế kỷ, 

không thể phủ nhận những giá trị tích cực của 

mạng xã hội đem đến cho loài người nói chung, 

và thế hệ trẻ nói riêng. Tuy nhiên, thế hệ trẻ đã 

và đang là đối tượng dễ bị tổn thương nhất 

trước tác động tiêu cực của mạng xã hội. Bài 

viết trình bày khái lược về mạng xã hội, những 

tác động tiêu cực của nó đến thế hệ trẻ Việt 

Nam. Từ đó, đề xuất một số giải pháp, thể hiện 

trách nhiệm của gia đình trong việc giúp đỡ và 

bảo vệ thế hệ trẻ trước những tác động phức tạp 

đến từ mạng xã hội. 

Từ khóa: Mạng xã hội; tác động tiêu cực; 

thế hệ trẻ; trách nhiệm; gia đình. 

I. MỞ ĐẦU 

Mạng xã hội (MXH) là một trong những nền 

tảng Internet đang trở nên phổ biến, là công cụ 

kết nối, tìm kiếm, trao đổi thông tin, phương 

cách giao tiếp mới… của con người. MXH trở 

thành một thực tế quen thuộc đến mức mà nhiều 

người không thể tin, cuộc sống của họ sẽ thế 

nào nếu không có nó. Trên thế giới hiện nay có 

khoảng gần 2,31 tỉ người sử dụng MXH [1]. 

Việt Nam được xem là một trong những quốc 

gia có tỉ lệ người sử dụng mạng MXH nhiều 

nhất thế giới, chiếm khoảng gần 70% dân cư 

[2]. Thế hệ trẻ luôn là những người đầu tiên, 

đông đảo và tích cực nhất tham gia MXH, họ 

biết tận dụng nó như một thành tựu to lớn của 

loài người để thỏa mãn nhiều nhu cầu trong 

cuộc sống. Tuy nhiên, cùng lúc, MHX tác động 

đến thế hệ trẻ theo hai chiều hướng tích cực và 

tiêu cực. Vừa tạo ra cơ hội vừa đem đến những 

rủi ro và cạm bẫy, MXH có thể tấn công thế hệ 

trẻ bất cứ lúc nào nếu họ không có những lá 

chắn đủ mạnh, hay không đủ đề kháng để tự 

bảo vệ mình. Trong quá trình hình thành nhân 

cách, với mỗi người, gia đình là một trong ba 

môi trường giáo dục quan trọng nhất. Gia đình 

Việt Nam hiện nay cũng đang phải đối mặt với 

những thách thức mới trong việc giáo dục con 

trẻ, trong bối cảnh “MXH là thứ không thể 

thiếu trong đời sống hiện đại của giới trẻ”. Gia 

đình Việt Nam cần thể hiện trách nhiệm của 

mình với thế hệ trẻ trước những tác động tiêu 

cực của MXH. 

II. KHÁI LƯỢC VỀ MẠNG XÃ HỘI  

 Người ta gọi thế kỷ XX là kỷ nguyên toàn 

cầu. Thế giới trở nên “phẳng” hơn dưới sự hỗ 

trợ của của các loại tín hiệu kỹ thuật số, các 

chương trình Internet, trong đó có các MXH. 

Khi hai nhà khoa học máy tính Vinton G. Cert 

và Robert E. Kahn phác thảo ra những đoạn mã 

để tăng cường sức mạnh cho mạng Internet vào 

năm 1973, đó chính là thời điểm mở đầu cho sự 

xuất hiện của các MXH sau này. Nhiều thập kỷ 

trôi qua, chứng kiến sự nở rộ của MXH và 

những tác động của nó, các nhà nghiên cứu đã 

đưa ra những quan điểm về MXH, dưới nhiều 

góc độ tiếp cận.  
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các cá nhân, tổ chức lại với nhau thì đó chính là 

mạng xã hội” [3]. 

Nhà nghiên cứu EricK.Lemons, Đại học 

Pennsylvania (Mỹ): “MXH là tập hợp những cá 

nhân có cùng chung các mối quan tâm, cùng 

chia sẻ những giá trị, tập hợp lại để trao đổi 

thông tin, kết bạn, hỗ trợ lẫn nhau và cũng là để 

giải trí, bộc lộ cái tôi của mình” [4]. 

Xuất hiện ở Việt Nam vào năm 1997, 

Internet và các chương trình của nó đã hấp dẫn 

số đông người dân tham gia.  Chính phủ cũng 

đã có những quy định mang tính pháp lý đối với 

những hoạt động trên Internet, trong đó có 

MXH. Tại khoản 14, điều 3 của nghị định 

97/2008/ND-CP đã định nghĩa MHX: “Dịch vụ 

mạng xã hội trực tuyến là dịch vụ cung cấp cho 

cộng đồng rộng rãi, người sử dụng khả năng 

tương tác chia sẻ, lưu trữ và trao đổi thông tin 

với nhau trên môi trường Internet, bao gồm 

dịch vụ tạo nhật ký (blog), diễn đàn (forum), trò 

chuyện trực tuyến (chat) và các hình thức tương 

tự khác” [5]. 

Nếu mức độ phổ biến của MXH trên thế 

giới là khoảng năm 2002, đến ba năm sau, điều 

đó mới thực sự diễn ra ở Việt Nam [6]. Cùng 

với sự có mặt của các tên tuổi lớn như: 

Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, 

Youtube, Viber… một số trang mạng “made in 

Vietnam” cũng xuất hiện: Zing.me, Zalo, 

Yume.vn, Go.vn…Thị trường MXH phát triển 

mạnh mẽ và đa dạng trong khoảng thời gian rất 

ngắn. Theo thống kê của Viện chiến lược 

Thông tin và Truyền thông của Bộ Thông tin và 

Truyền thông, ở Việt Nam có khoảng 360 mạng 

xã hội của tổ chức, doanh nghiệp trong nước 

được cấp giấy phép và đang hoạt động [7]. 

Không chỉ đông đảo về các loại hình MXH, mà 

số người tham gia MXH ở Việt Nam thuộc 

“top” cao trên thế giới và liên tục tăng lên hàng 

năm. Hiện nay, khoảng 65 triệu người Việt 

Nam, chiếm khoảng 67% dân cư sử dụng MXH 

cho các mục đích khác nhau (số liệu thống kê 

tháng 1/2020) [8]. 

Như vậy, chỉ trong thời gian ngắn xuất hiện, 

MXH đang có ảnh hưởng rất lớn đến đời sống 

của con người trên toàn thế giới và nó đã và 

đang tạo ra vô vàn những điều mới mẻ trong xã 

hội Việt Nam. 

III.  NHỮNG TÁC ĐỘNG TIÊU CỰC 

CỦA MẠNG XÃ HỘI ĐỐI VỚI THẾ HỆ 

TRẺ VIỆT NAM HIỆN NAY 

Sự xuất hiện của Internet và MXH đã làm 

thay đổi diện mạo xã hội, là một trong những 

yếu tố khiến tồn tại xã hội thay đổi, điều đó sẽ 

ảnh hưởng nhất định đến ý thức xã hội, trong đó 

có văn hóa, đạo đức, lối sống, thói quen sinh 

hoạt v.v. Không thể phủ nhận những giá trị tích 

cực mà MXH đem đến cho loài người nói 

chung. Hơn bất cứ độ tuổi nào, thế hệ trẻ là lớp 

người đã nắm bắt những giá trị đó để phục vụ 

cho đa dạng các nhu cầu của mình: tìm kiếm, 

trao đổi thông tin, học tập, mua bán hàng hóa 

trực tuyến, kết bạn, trò chuyện, giải trí…Tuy 

nhiên, thế hệ trẻ lại là đối tượng dễ bị tổn 

thương nhất, trước những tác động tiêu cực của 

MXH. 

Thế hệ trẻ là thuật ngữ được ghép từ hai từ 

“thế hệ”, với nghĩa: lớp người cùng một lứa 

tuổi, tức có năm sinh gần nhau độ từ một đến 

hai mươi năm; còn thuật ngữ “Trẻ” dùng để chỉ 

lớp người còn đang ở độ tuổi thanh - thiếu niên 

- nhi đồng [9]. Như vậy hiểu một cách siêu 

hình, thế hệ trẻ là từ dùng để chỉ lớp người có 

cùng độ tuổi từ 0 đến 30 tuổi. (Trong bài viết 

này, tác giả sử dụng từ “giới trẻ”, “con trẻ” – 

đồng nghĩa với từ “thế hệ trẻ”) Dưới góc độ của 

Tâm lý học nghiên cứu, thế hệ trẻ thể hiện sự đa 

dạng về mặt tâm sinh lý. Ở tuổi nhi đồng, nhân 

cách được hình thành, thể hiện nếp sống, thói 

quen, những hành vi có ý thức, tự khép mình 

vào qui tắc xã hội, hoặc theo những giá trị bản 

thân đã chấp nhận. Tuổi thiếu niên là nhóm tuổi 
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có đặc điểm tâm lý phổ biến: “ý thức tập làm 

người lớn với nhu cầu làm chủ, thể hiện/khẳng 

định bản thân; nhu cầu giao về giao lưu, mở 

rộng quan hệ xã hội; tâm lý, tình cảm chưa 

được phát triển toàn diện, dễ bị hưng phấn, 

kích động” [10]. Ở thanh niên là: Thể hiện cái 

tôi cao, nhu cầu giao tiếp và mở rộng quan hệ 

xã hội gia tăng; nhu cầu xây dựng các chính 

kiến đạo đức cho riêng mình về các vấn đề mà 

cuộc sống đặt ra, niềm tin, đạo đức đã bắt đầu 

hình thành. 

Như vậy, thế hệ trẻ là nhóm đối tượng có sự 

phát triển mạnh mẽ về trí tuệ và nhân cách, có 

sự thay đổi nhanh chóng về thể chất và tâm lý, 

có nhu cầu và khả năng cao trong cách tiếp cận 

với những cái mới mẻ. Thế hệ trẻ Việt Nam 

hiện nay chính là nhóm người sinh ra và lớn lên 

cùng với sự phát triển mạnh mẽ của khoa học 

công nghệ, cùng với Intrernet và sự du nhập các 

trang MXH, vì thế họ cũng chịu nhiều nhất 

những tác động tiêu cực từ MXH. 

A. Mạng xã hội lấy đi nhiều thời gian của 

người sử dụng 

Theo thống kê đầu năm 2020, Việt Nam có 

khoảng 68,7 triệu người (chiếm 70% dân số) sử 

dụng Internet; có 65 triệu người sử dụng MXH 

(chiếm 67%) [11]. Thời gian sử dụng Internet 

trên mọi thiết bị trung bình mỗi người là 6 giờ 

52 phút/ ngày; sử dụng MXH là 2 giờ 37 phút 

[12]. Như vậy là có khoảng hai phần ba dân số 

Việt Nam sử dụng Internet mỗi ngày và họ 

dành một phần ba thời gian kết nối internet để 

sử dụng MXH. Độ tuổi phổ biến sử dụng MXH 

là từ 18-34 tuổi [13]. Không những thế, hiện 

nay xuất hiện hiện tượng người trẻ “nghiện” 

MXH. Có 25% bạn trẻ sử dụng 3-5 tiếng/ngày, 

22,6% bạn sử dụng trên 5 tiếng/ngày, có 85,3% 

người trẻ biết sử dụng điện thoại thông minh để 

vào MXH [14]. Tính năng vượt trội của MXH 

chính là khả năng tìm kiếm, trao đổi thông tin, 

kết bạn, giải trí, thể hiện quan điểm cá nhân 

một cách dễ dàng, và thường thì người sử dụng 

không mất phí cho các hoạt động đó. Chỉ cần 

một thiết bị điện tử: điện thoại thông minh, máy 

tính bảng, máy tính…có kết nối Internet, người 

sử dụng có thể tìm kiếm mọi thông tin và thỏa 

mãn nhiều nhu cầu của mình. Tuy nhiên, sự hấp 

dẫn không giới hạn đã khiến cho giới trẻ dành 

quá nhiều thời gian cho những hoạt động trên 

MXH.  

Một thực tế dễ nhận thấy từ sự hấp dẫn của 

các trang MXH chính là tính “mở” và “ảo”. Khi 

gặp phải những khó khăn trong học tập, áp lực 

từ công việc hay khó tìm được sự đồng cảm từ 

bạn bè, những người thân, hay gia đình, giới trẻ 

sẽ tìm đến với không gian của MXH, họ có thể 

thỏa mãn được những mong muốn của mình, 

giải tỏa được những khó khăn, áp lực, hay chí ít 

những mối quan hệ ảo kia có thể an ủi, động 

viện họ bằng một vài cái “like”, những câu 

“Comment dạo”. Trên không gian MXH, mọi 

thứ như gần hơn, không còn khoảng cách, 

không cần ý tứ, và không mất phí, nó luôn 

khiến người dùng thích thú. Niềm vui thích cứ 

lặp đi, lặp lại, rồi trở thành thói quen và 

“nghiện” lúc nào không hay biết. Điều nguy 

hiểm nhất chính là khi đã “nghiện”, thì con 

người sẽ rơi vào trạng thái lệ thuộc và đánh mất 

bản thân mình. Khi người trẻ mải mê với những 

mối quan hệ trên không gian mạng, chắc chắn 

quĩ thời gian dành cho những người thân xung 

quanh sẽ giảm đi, mối quan hệ bạn bè, thầy cô, 

gia đình, cá nhân – xã hội sẽ trở nên lỏng lẻo; 

thời gian dành cho việc học tập cũng bị cắt 

giảm đáng kể, thậm chí lơ là việc học tập, lao 

động hay nghiên cứu. 

B. Mạng xã hội làm ảnh hưởng xấu đến tư 

tưởng, đạo đức, lối sống của giới trẻ 

Facebook, Youtube, Zalo, Instagram, 

Clip.vn, Zing.me, Twitter, Tiktok, Lotus… là 

những trang mạng phổ biến được nhiều người 

Việt Nam sử dụng, trong đó chủ yếu là giới trẻ. 

Đặc điểm chung nhất của các trang MXH này là 

mang lại thông tin mới, nhanh, đa dạng, và tính 
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giải trí cao. Nhưng mặt khác, những thông tin 

đó phần lớn không được kiểm chứng hoặc kiểm 

soát chậm. Theo một một kết quả nghiên cứu và 

khảo sát mới đây của Microsoft, khi họ thực 

hiện ở 25 quốc gia trên thế giới, ở Việt Nam có 

khoảng 500 người trong độ tuổi từ 13 đến 74 đã 

tham gia khảo sát. Năm 2019, Việt Nam nằm 

trong top 5 quốc gia có chỉ số mức độ văn minh 

thấp nhất trên không gian mạng (DCI). Kết quả 

này được Microsoft công bố nhân ngày quốc tế 

an toàn Internet. Hiện Việt Nam đứng thứ 5 sau 

Nga, Columbia, Peru và Nam Phi. [15] 

Với người trẻ, đặc điểm tâm lý phổ biến là 

thích cái mới lạ, khao khát được khám phá 

những điều mới mẻ, ở tuổi thiếu niên nhi đồng 

là nhu cầu được bắt chước, tuổi thanh niên là 

nhu cầu được thể hiện bản thân. MXH trở thành 

nơi lý tưởng để mỗi người có thể thỏa thích thể 

hiện bản thân, bày tỏ quan điểm cá nhân, thậm 

chí để kiếm nhiều tiền nhờ vào số lượng người 

tương tác. Hiện tượng “giang hồ mạng” xuất 

hiện nhiều và tạo ra những tác động vô cùng 

nguy hiểm đối với giới trẻ. Những clip của các 

thành phần bất hảo trong xã hội được đăng tải 

trên các kênh Youtube, facebook… Hình ảnh 

những anh chị giang hồ mình săm trổ, mặt bặm 

trợn, lời lẽ thô tục xuất hiện cùng với những 

video chất lượng nghệ thuật kém, nội dung 

nhám nhí, sặc mùi ân oán, đánh chém, trả thù, 

kích động bạo lực. Hay những clip khoe mẽ tiền 

của, cách kiếm tiền dễ dàng, thích “khoe thân” 

của các hotgirl. Một thực tế khó hiểu nhưng lại 

đang diễn ra phổ biến là những “giang hồ 

mạng” đó có đang ảnh hưởng không nhỏ đến 

giới trẻ, thậm chí trở thành “thần tượng”. Giới 

trẻ thích thú, tung hô, cổ xúy cho những việc 

làm, lối sống phản cảm, lệch lạc của những 

“giang hồ mạng” bằng những nút thích (like), 

những chia sẻ (share), hay những bình luận 

(comment). Ban đầu là tò mò, xem cho biết, rồi 

đến thích và “ngưỡng mộ”, giới trẻ dần bị 

nhiễm những thói hư, tật xấu, sùng bái và bắt 

chước làm theo. Theo đánh giá của nhiều 

chuyên gia, hiện tượng này đã ngày càng trở 

nên nguy hiểm với xã hội, đặc biệt là giới trẻ 

“sự hào hứng của một bộ phận giới trẻ đối với 

“giang hồ mạng” cho thấy sự khủng hoảng giá 

trị sống của họ, nếu không kịp thời điều chỉnh 

sẽ gây ra những hiểm họa khó lường trong 

tương lai gần” [16]. 

Có thể nói, mặt trái của MXH đang dần hủy 

hoại những giá trị đạo đức truyền thống, nó bắt 

đầu công phá mạnh mẽ nhất vào thế hệ trẻ, tác 

động tiêu cực đến tư tưởng, đạo đức, lối sống 

do những nhận thức non nớt của họ.  

C. Mạng xã hội gây nguy hiểm cho cuộc 

sống riêng tư của giới trẻ 

Người ta có thể nhận thấy tác động tích cực 

của MXH đôi khi là một “liều thuốc cho sự cô 

độc”, khi người trẻ gặp khó khăn mà không dễ 

chia sẻ, họ có thể được khỏa lấp bằng việc chia 

sẻ sự cô độc của mình lên MXH. Tuy nhiên, 

giới trẻ sẽ trở thành nạn nhân đầu tiên và đông 

đảo nhất, khi họ chia sẻ cuộc sống riêng tư trên 

MXH mà không hề biết rằng sự riêng tư của 

mình đang bị phơi bày công khai, khi mà các 

trang MXH cho phép chia sẻ, trao đổi các thông 

tin, hình ảnh, clip mà dường như không có 

những quy định chặt chẽ nào. Giới trẻ dễ trở 

thành nạn nhân của sự trả thù, bắt nạt, hay quấy 

rối tình dục, bằng những tin đồn ác ý, những lời 

phỉ báng, bôi nhọ, trở thành miếng mồi ngon 

cho những kẻ ấu dâm. Nạn bạo hành mới trong 

thời đại thống trị của MXH chính là “Cyber –

intimidation’, “Cyber- bullying” (bắt nạt, đe 

dọa, quấy rối trực tuyến). Liên minh Viễn thông 

quốc tế (ITU) ước tính có 1,5 tỷ trẻ em có nguy 

cơ bị bắt nạt trên mạng [17]. Hay theo thống kê 

của Quỹ nhi đồng liên hiệp quốc (UNICEF), 

Một phần ba thanh thiếu niên ở 30 quốc gia cho 

biết họ đã từng là nạn nhân bị bắt nạt trên 

mạng, trong đó một phần năm cho biết đã từng 

bỏ học vì bị bắt nạt trên mạng và bạo lực. Cũng 
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theo khảo sát này, 21% thanh thiếu niên Việt 

Nam tham gia khảo sát cho biết họ là nạn nhân 

của bắt nạt trên mạng [18]. Lạm dụng tình dục 

trẻ em gia tăng trong thời gian gần đây, do xuất 

hiện nạn “Dụ dỗ trực tuyến”. Quỹ nhi đồng 

Liên hợp quốc đã đưa ra định nghĩa, “Dụ dỗ 

trực tuyến là quá trình thiết lập liên lạc với trẻ 

em thông qua Internet với ý định dụ dỗ, lôi kéo 

hoặc xúi giục trẻ em tham gia các hoạt động 

tình dục. Hoạt động tình dục bao gồm hành vi 

không chỉ giới hạn ở việc gặp gỡ thực tế với tội 

phạm, ví dụ như lạm dụng tình dục trẻ em thông 

qua webcam hoặc sản xuất tài liệu tình dục trẻ 

em hoặc các tài liệu tình dục tự tạo” [19]. Nạn 

xâm hại tình dục trực tuyến gần đây đã trở 

thành một thực tế đáng báo động, vấn nạn này 

là một trong những nguy cơ gây tổn thương sâu 

sắc và để lại hệ lụy lớn cho thế hệ trẻ. “Trên 

toàn thế giới, vào bất kỳ thời điểm nào trong 

ngày, luôn có 750 nghìn kẻ rình mò tình dục trẻ 

em trực tuyến; số hình ảnh xâm phạm tình dục 

trẻ em được tải lên trên Internet mỗi ngày cũng 

đạt con số gần tương tự, trong đó có cả trẻ em 

dưới 2 tuổi” [20]. Việt Nam là một trong những 

quốc gia mà trẻ em có nguy cơ bị “dụ dỗ trực 

tuyến”, lạm dục tình dục qua mạng cao. Theo 

thống kê của Cục cảnh sát hình sự - Bộ Công 

an, “tại Việt Nam, trong năm 2018, có 706.435 

vụ báo cáo về hình ảnh, video xâm hại tình dục 

trẻ em trên mạng, đứng thứ 2 trong ASEAN, chỉ 

sau In-đô-nê-xi-a” [21]. Những năm gần đây, 

chúng ta đã bắt gặp những cái chết thương tâm 

của con trẻ khi chúng là nạn nhân của việc bị 

bắt nạt trên mạng.  

Không những thế, nạn dụ dỗ trực tuyến còn 

dẫn đến việc trẻ em bị bắt cóc, tống tiền. Nhiều 

em bắt chước trào lưu, trò chơi điện tử nguy 

hiểm trên mạng. Các thử thách nguy hiểm của 

trào lưu "cá voi xanh" cũng đã gây ra cái chết 

của nhiều người trẻ ở một số quốc gia trên thế 

giới như: Nga, Anh, Ấn Ðộ… “Riêng tại Nga, 

nơi xuất phát của trào lưu này, từ tháng 11-

2015 đến tháng 4-2016, đã có tới 130 người trẻ 

đã chết do hưởng ứng các thử thách...” [22]. 

Thế giới của MXH thực sự trở nên đáng sợ 

và tàn nhẫn, đúng như nhận xét của Monika 

Lewinsky: “Chúng ta đang ở trong một vòng 

xoáy nguy hiểm. Càng click vào các câu 

chuyện phiếm, chúng ta càng chai lì trước 

những số phận đằng sau chúng. Càng chai lì, 

chúng ta càng click. Trong lúc đó, người ta 

kiếm bội tiền trên lưng của những người đang 

bị hành hạ” [23]. 

Như vậy, thế giới MXH là ảo nhưng nó lại 

đem lại những kết cục thật đầy thương tâm mà 

phần lớn nạn nhân lại là những người trẻ. Đó 

chính là một thực tế đau lòng mà chúng ta đang 

phải đối diện trong cuộc sống hiện nay. Đã là 

thực tế thì chúng ta thật khó có thể chạy trốn, 

chỉ bằng cách đối mặt, nhận diện và tìm ra 

những giải pháp cần thiết và phù hợp để giúp 

thế hệ trẻ có thể khai thác những mặt tích cực, 

tránh tối đa những tác động tiêu cực của MXH. 

Thế hệ trẻ ngày nay cần đến sự hỗ trợ, giúp đỡ 

từ gia đình – nhà trường – xã hội, trong đó vai 

trò của gia đình có ý nghĩa lớn và quyết định.  

IV. TRÁCH NHIỆM CỦA GIA ĐÌNH ĐỐI 

VỚI THẾ HỆ TRẺ TRƯỚC NHỮNG TÁC 

ĐỘNG TIÊU CỰC CỦA MẠNG XÃ HỘI 

Trong ba môi trường giáo dục cơ bản của 

mỗi người, gia đình là môi trường giáo dục có 

nhiều ảnh hưởng nhất, đặc biệt là đối với thế hệ 

trẻ. Với tư cách là một thiết chế đặc thù của xã 

hội, gia đình có vai trò quan trọng trong đời 

sống mỗi cá nhân và đời sống xã hội nói chung, 

“Chúng ta đều thấy rõ vai trò của gia đình đối 

với giáo dục, văn hóa và kinh tế, xã hội. Đó là 

tế bào của xã hội, nơi chứa đựng, truyền thụ và 

phát huy các giá trị văn hóa truyền thống, cái 

nôi giáo dục nhân cách con người với các hành 

vi ứng xử văn hóa… Có gia đình văn hóa, 

chúng ta sẽ có xã hội văn minh, có con người 

văn hóa mang bản sắc dân tộc Việt Nam” [24]. 
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Xã hội hiện nay đã có những biến đổi 

nhanh chóng, trước sự tác động của Internet và 

MXH. Dù vậy, những chức năng cơ bản của 

gia đình không thay đổi, nhưng phương pháp 

giáo dục của gia đình cần có sự đổi thay cho 

phù hợp với thực tiễn. Chức năng giáo dục, 

đặc biệt là giáo dục đạo đức là chức năng cơ 

bản nhất của gia đình. Đứng trước những tác 

động tiêu cực của MXH đối với thế hệ trẻ, gia 

đình cần phải thể hiện trách nhiệm của mình  

để bảo vệ con trẻ. 

A. Tạo ra môi trường học tập, vui chơi lành 

mạnh ngay từ chính gia đình 

Ngày nay, bản thân cha mẹ cũng đang phải 

chịu nhiều áp lực từ cuộc sống. Kinh tế thị 

trường, toàn cầu hóa, mặt trái của nó đang tác 

động đến toàn xã hội, trong đó có gia đình và 

các thành viên của gia đình. Để sinh tồn và phát 

triển, chăm sóc và nuôi dưỡng con cái, cha mẹ 

dành nhiều thời gian làm việc ngoài xã hội, họ 

dễ bị cuốn vào chuỗi những kế hoạch, dự định. 

Đa số cha mẹ hy sinh phần lớn thời gian của 

mình để đầu tư cho việc tiến thân hay phát triển 

sự nghiệp, họ có ít hơn thời gian để chăm sóc 

gia đình, và ít hơn thời gian quan tâm đến con 

cái. Việc học của con có thể thuê gia sư hay cho 

con đến các trung tâm; cho con tiền để tự mua 

sắm thứ con thích, tự vui chơi. Ngày càng ít đi 

những buổi trò chuyện trực tiếp với nhau giữa 

các thành viên trong gia đình, bởi lẽ “khi chúng 

ta dành nhiều thời gian hơn để tương tác với 

màn hình, chúng ta dành ít thời gian hơn để 

tương tác với con người, đặc biệt là những 

người trong gia đình” [25]. Nhiều cha mẹ trở 

thành tấm gương không tốt, những bài học 

không đáng để học. Hình ảnh các thành viên 

trong gia đình trở về nhà sau ngày làm việc, học 

tập, mỗi người ngồi một góc, trên tay cầm chiếc 

điện thoại thông minh, những ngón tay lướt lên, 

lướt xuống, những cặp mắt dán chặt vào màn 

hình, không ai nói với ai. Cha mẹ thường từ 

chối những đề nghị của con trẻ là cùng chơi với 

chúng, hay giúp chúng tìm đáp án cho một bài 

toán khó. Mối đe dọa có thể đến từ chính gia 

đình, khi khoảng cách giữa các thành viên trong 

gia đình ngày càng xa hơn với sự can thiệp của 

MXH. Để xóa đi, hay thu hẹp khoảng cách giữa 

các thành viên trong gia đình, và để bảo vệ con 

trước những cám dỗ, cha mẹ nên có những quy 

định cụ thể cho cả gia đình về thời gian sử dụng 

các thiết bị công nghệ, Internet, MXH khi ở 

nhà. Những khung giờ bắt buộc tất cả các thành 

viên không được sử dụng: bữa ăn, lúc họp gia 

đình. Lập những kế hoạt sinh hoạt chung với 

nhau: thăm hỏi người thân, bạn bè, tham quan 

dã ngoại, tham gia các buổi thiện nguyện vào 

cuối tuần, hoặc theo thời gian định kỳ. Mỗi 

thành viên trong gia đình phải có trách nhiệm 

bằng cách quan tâm đến nhau nhiều hơn, vui 

chơi với nhau nhiều hơn, cố gắng trở thành 

những tấm gương để học hỏi nhau, dành cho 

nhau quỹ thời gian nhiều hơn, để thế hệ trẻ 

không phung phí thời gian cho những hoạt động 

vô bổ trên MXH. 

B. Biết lắng nghe và sẵn sàng chia sẻ trước 

những thành công, hay khó khăn với con trẻ 

Có một thực tế đáng buồn hiện nay, xã hội 

càng phát triển mang đến nhiều của cải vật chất, 

nhu cầu hưởng thụ và tiêu dùng của con người 

càng cao, nhưng đời sống tinh thần có vẻ nghèo 

nàn hơn, quan hệ gia đình trở nên lỏng lẻo hơn. 

Nhiều chuyên gia tâm lý nhận định rằng, 

nguyên nhân dẫn đến sự đứt gẫy và đổ vỡ trong 

gia đình là do thiếu đi sự lắng nghe, quan tâm, 

chia sẻ và thấu hiểu. Cha mẹ thì luôn cho rằng, 

mình vất vả, vật lộn ngoài xã hội để mong con 

cái có cuộc sống đầy đủ, sung túc hơn. Nhưng 

từ phía con cái, như thế chưa đủ, với bọn trẻ cái 

mà chúng cần chính là được quan tâm, lắng 

nghe và được chia sẻ. Bọn trẻ muốn gia đình là 

nơi đầu tiên chúng chia vui, và cũng là nơi 

chúng muốn về khi mệt mỏi và thất bại. Bọn trẻ 

muốn được cảm thông, được lắng nghe, được 

khuyên dạy, được bảo vệ khi chúng chẳng may 
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bị tấn công từ công từ cộng đồng mạng; chúng 

muốn cha mẹ là những người đầu tiên bảo vệ 

chúng, khuyên răn chúng, che chở, nâng đỡ để 

chúng vượt qua khó khăn. “Ba mẹ làm lụng mọi 

thứ, vất vả kiếm tiền cũng chỉ vì muốn con 

có cuộc sống tốt đẹp. Nhưng có một điều con 

muốn nói là: ba mẹ có thể tôn trọng và lắng 

nghe ý kiến của con dù chỉ là một lần'... [26] – 

Đó là mong muốn chính đáng của nhiều bạn trẻ 

hiện nay. Cha mẹ cần sắp xếp quỹ thời gian của 

mình một cách hợp lý, nên dành nhiều thời gian 

để trò chuyện cùng con, có thể nói về những 

nhân vật trên không gian mạng mà bọn trẻ 

thích, cùng nhau tranh luận về một chủ đề có 

liên quan. Hãy gợi mở và luôn sẵng sàng lắng 

nghe, đưa ra những lời khuyên đúng lúc, hãy 

thấu hiểu, hành động nhanh và quyết liệt để bảo 

vệ con, nếu chúng bị bắt nạt hay gặp bất cứ vấn 

đề nào đến từ không gian mạng.  

Lắng nghe, chia sẻ, thấu hiểu là việc không 

dễ nhưng cần thiết của mỗi bậc cha mẹ. Bởi lẽ, 

cuộc sống có quá nhiều cạm bẫy luôn rình rập 

con trẻ, đặc biệt là những cạm bẫy đầy nguy 

hiểm và khó lường đến ngày càng nhiều từ 

MXH. 

C. Hướng dẫn con sử dụng MXH một cách 

lành mạnh và đúng đắn 

Mạng xã hội xuất hiện khoảng gần nửa thế 

kỷ qua, cùng với Internet nó dần trở thành 

nguồn tài nguyên mở và vô tận. Những đóng 

góp tích cực của nó đối với sự phát triển của 

loài người là không thể phủ nhận. Nhưng mặt 

trái của nó cũng khiến loài người nhiều lúc 

vùng vẫy trong những rắc rối và cảm thấy bất 

lực, không thể thoát ra khỏi những phiền toái. 

Dù muốn hay không, MHX hiện nay đã trở 

thành một thực tế không thể thiếu với nhiều 

người, đặc biệt là giới trẻ. Cha mẹ không thể 

thay đổi con trẻ, bắt chúng không được sử dụng 

điện thoại, máy tính không được sử dụng MXH 

khi chúng đã đủ tuổi. Nhưng cha mẹ có thể thay 

đổi phương pháp giáo dục trong điều kiện mới, 

dưới những tác động của MXH. Cha mẹ cần có 

những kiến thức nhất định về MXH, thấy được 

những mặt tích cực, khuyến khích con trẻ khai 

thác tối đa những giá trị để phục vụ cho việc 

học tập, giao lưu, kết bạn và giải trí. Cha mẹ 

không nên quá khắt khe, hoặc cảm thấy khó 

chịu dẫn đến cấm đoán một cách cực đoan khi 

thấy con sử dụng MXH. Cha mẹ nên tham gia 

cùng con để hiểu hơn về con thông qua các 

hoạt động trên mạng. Bên cạnh đó, cha mẹ 

cần hiểu rõ những tác động tiêu cực từ mặt 

trái của MXH, đưa ra những lời khuyên hữu 

ích, đúng mực, giúp con tránh những trang 

Web đen, hoặc những việc không nên làm khi 

sử dụng MXH, như việc công khai ngày sinh, 

số điện thoại, địa chỉ gia đình; không tùy tiện 

kết bạn với những người lạ; không nên nhắn 

tin chia sẻ những mối quan hệ riêng tư, chia sẻ 

định vị vị trí... 

Cha mẹ cần hướng dẫn con chia sẻ thông 

tin một cách cẩn trọng, hãy “dành thời gian để 

tìm hiểu hệ  thống bảo mật thông tin cá nhân 

của mạng đó và điều chỉnh nó theo nhu cầu” 

[27]. Bởi mỗi thông tin được công khai đều có 

thể trở thành miếng mồi cho những kẻ xấu lợi 

dụng. Bên cạnh đó, cha mẹ nên giáo dục con về 

văn hóa ứng xử khi tham gia MXH, có người 

cho rằng “Có nhiều nền văn hóa khác nhau trên 

thế giới, trên Internet cũng vậy” [28]. Mỗi trang 

mạng lại có những luật lệ riêng, đơn giản chỉ là 

cách chào hỏi, khi tham gia một diễn đàn trên 

mạng, đối với Facebook là phép lịch sự thì với 

Twitter lại là sự lố bịch. Cha mẹ nên giáo dục 

con mình phép lịch sự khi tham gia MXH, dùng 

những từ ngữ có văn hóa, phù hợp với lứa tuổi 

và môi trường giao tiếp. Không nên văng tục, 

chửi bậy, dùng từ ngữ khiêu khích, kích động 

khi bình luận hoặc đăng dòng trạng thái. Không 

nên chia sẻ, miệt thị người khác, khi bản thân 

không hiểu rõ được nguồn gốc vấn đề, mà chỉ 

biết được qua những nguồn tin thiếu kiểm 

chứng trên MXH.  
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Cuối cùng, cha mẹ nên cho con lời khuyên 

biết kiểm soát cảm xúc khi tham gia MXH, 

luôn đề cao cảnh giác và giữ đầu óc tỉnh táo. 

Bởi chỉ cần một phút bồng bột, sao nhãng nhỏ, 

sẽ có thể đẩy các bạn trẻ rơi vào những phiến 

phức lớn. 

D. Phối hợp với nhà trường, xã hội nhằm 

ngăn chặn những tác động tiêu cực từ mạng 

xã hội 

Gia đình là một thiết chế xã hội nhưng 

không giống xã hội, giáo dục gia đình chỉ là 

một bộ phận của giáo dục xã hội đối với việc 

hoàn thiện nhân cách. Giáo dục gia đình sẽ khó 

có thể thành công nếu không có sự phối hợp 

đồng bộ giữa gia đình – nhà trường và xã hội.  

Nhà trường không thể tách rời sinh hoạt gia 

đình và gia đình cũng không thể tách rời các 

hoạt động giáo dục của nhà trường. Hai môi 

trường này phải gắn kết, bổ sung cho nhau 

trong quá trình giáo dục con người. Mặc dù, gia 

đình là trường học đầu tiên của mỗi người, 

những bài học về đạo đức, nhân cách được gieo 

mầm đầu tiên tại gia đình. Tuy nhiên, cần có sự 

hợp sức một cách chuyên môn và bài bản của 

nhà trường, với các phương pháp chuyên 

nghiệp và nội dung chuyên ngành, để củng cố 

thêm giáo dục tại gia đình. Gia đình cần chủ 

động phối, kết hợp với nhà trường trong việc 

giáo dục con trẻ, cho con tham gia các tiết học 

kỹ năng sống có những nội dung liên quan đến 

việc bảo vệ trẻ trước những cám dỗ của MXH, 

dạy cách biết bảo vệ mình khi bị cộng đồng 

mạng tấn công. Khuyến khích con tham gia vào 

các sân chơi bổ ích do nhà trường tổ chức, tham 

gia các câu lạc bộ ngoài giờ tại trường học, liên 

lạc thường xuyên với giáo viên để nắm bắt 

những thay đổi tâm lý, sức khỏe, và việc học 

của con.  

Ở cấp quản lý vĩ mô, giáo dục từ xã hội 

cũng ảnh hưởng và tác động rất lớn đến thế hệ 

trẻ. Sự nỗ lực từ gia đình và nhà trường là chưa 

đủ nếu thiếu đi hành lang pháp lý đủ mạnh từ 

các tổ chức quản lý xã hội. Thời gian gần đây, 

đứng trước những tác động của Internet và 

MXH, Đảng và Nhà nước đã đưa ra những chủ 

chương, đường lối, chính sách nhằm điều chỉnh 

các quan hệ xã hội, hạn chế những tác động tiêu 

cực của nó. Đại hội XII của Đảng chủ trương: 

“Chú trọng công tác quản lý các loại hình thông 

tin trên Internet để định hướng tư tưởng và 

thẩm mỹ cho nhân dân, nhất là cho thanh niên, 

thiếu niên” [29]. Quốc hội đã thông qua và ban 

hành Luật an ninh mạng (có hiệu lực 

01/01/2019), đây là khung pháp lý cao nhất để 

hạn chế những tác động tiêu cực của MXH, 

nhằm bảo vệ cho những người sử dụng Internet 

và các chương trình của nó, trong đó có MXH. 

Các cơ quan chủ quản cần có những chế tài đủ 

mạnh xử lý những người vi phạm những quy 

định trên không gian mạng. Tích cực tuyên 

truyền đến mọi người dân, trong đó cần phối 

hợp đồng bộ với nhà trường và gia đình. Tuy 

nhiên, khác với những lĩnh vực khác, Internet, 

nhất là mạng xã hội lại có tốc độ phát triển rất 

nhanh chóng, liên tục xuất hiện các vấn đề mới, 

điều đó khiến cho những quy định của pháp luật 

nhanh trở nên lạc hậu. Vì vậy, cần liên tục theo 

dõi, giám sát, bổ sung, hoàn thiện hệ thống 

pháp luật cho phù hợp. Bên cạnh đó, Đoàn 

thanh niên và các tổ chức xã hội khác cần tích 

cực tạo ra những sân chơi, các hoạt động xã hội 

bổ ích, nhằm lôi kéo các bạn trẻ tham gia, giúp 

cho họ từ bỏ thói quen dành nhiều thời gian vô 

bổ trên MXH.  

Như vậy, để bảo vệ thế hệ trẻ trước những 

tác động tiêu cực của MXH cần có sự vào cuộc 

đồng bộ và phối hợp chặt chẽ từ Gia đình – Nhà 

trường – Xã hội. 
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V. KẾT LUẬN 

Trong thời đại ngày nay với sự phát triển 

nhanh chóng của khoa học công nghệ đã mang 

lại cho xã hội loài người những thay đổi vượt 

bậc. Sự thay đổi nhanh chóng của tồn tại xã hội 

không thể không nhắc đến những đóng góp tích 

cực của MXH, đặc biệt là đối với thế hệ trẻ. Chỉ 

một thời gian ngắn tồn tại, MXH đã trở thành 

phương tiện không thể thiếu trong cuộc sống 

thường nhật của giới trẻ. Bên cạnh đó, MXH 

cũng ghi nhận những tác động tiêu cực, như: 

lấy đi quá nhiều thời gian; ảnh hưởng xấu đến 

tư tưởng, đạo đức, lối sống; xâm phạm đời sống 

riêng tư. Để phát huy tối đa những mặt tích cực, 

ngăn chặn và đẩy lùi những tác động tiêu cực 

của MXH đến thế hệ trẻ, chủ nhân tương lai của 

đất nước, cần có những giải pháp đồng bộ từ 

nhiều phía, mà trước tiên và quan trọng nhất 

chính là trách nhiệm của gia đình. Trách nhiệm 

của gia đình là thực hiện tốt chức năng của 

mình, thay đổi phương pháp giáo dục phù hợp 

trong điều kiện mới; phối kết hợp với nhà 

trường và xã hội trong việc giáo dục con trẻ sử 

dụng MXH đúng mực và hiệu quả. Chỉ có tình 

yêu thương được thể hiện qua trách nhiệm của 

gia đình mà thế hệ trẻ được giáo dục, hấp thụ 

hàng ngày mới là chất đề kháng cao nhất để 

chúng có thể tự bảo vệ mình trước những tác 

động tiêu cực đến từ MXH. 
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FAMILIES’ RESPONSIBILITIES FOR 

NEGATIVE IMPACTS OF SOCIAL 

NETWORKING SITES ON YOUTH 

Abstract: It is undeniable that social networking 

sites have brought a lot of benefits to human in 

general and to the young generation in particular 

over the past half-century. However, the youth 

have been most vulnerable to negative impacts 

of those sites. The article mentions some 

concepts related to social networking sites and 

their negative effects on Vietnamese young 

people. A number of suggestions about families' 

responsibilities for helping and protecting them 

from harmful effects of those sites are also 

included. 
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