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Tóm tắt: Văn hóa đọc đƣợc coi là nền tảng 

cho sự tiến bộ và phát triển của mỗi cá nhân 

cũng nhƣ của nhân loại. Trƣớc sự bùng nổ công 

nghệ thông tin và truyền thông, văn hoá đọc của 

sinh viên hiện nay có xu hƣớng thay đổi 

phƣơng tiện tiếp cận và cách thức đọc. Điều 

này dẫn đến những thay đổi về hiệu quả đọc. 

Bài báo nghiên cứu tác động của Internet đối 

với văn hóa đọc của sinh viên Học viện Công 

nghệ Bƣu chính Viễn thông dựa trên ba yếu tố: 

thói quen đọc, sở thích đọc và kỹ năng đọc. Từ 

kết quả nghiên cứu, nhóm tác giả đƣa ra các đề 

xuất nhằm cải thiện văn hóa đọc của sinh viên 

Học viện khi sử dụng Internet. 

Từ khóa: văn hóa đọc, internet, sinh viên 

I. MỞ ĐẦU 

Trong mọi thời đại, việc đọc luôn giữ một 

vai trò quan trọng đối với sự phát triển nền văn 

minh của thế giới và đời sống xã hội loài ngƣời. 

Việc đọc ngày nay không chỉ ở phƣơng thức 

đọc truyền thống (sách in), mà còn chuyển sang 

phƣơng thức đọc hiện đại (đọc trên các phƣơng 

tiện nghe nhìn, thiết bị điện tử máy tính, sách 

điện tử). Việc chuyển đổi này là cơ hội để mỗi 

ngƣời tiếp cận khối lƣợng tri thức khổng lồ qua 

các phƣơng tiện truyền thông khác nhau. Tuy 

nhiên, nó cũng tiềm ẩn những nguy cơ làm mai 

một thói quen đọc. Vậy Internet đã tác động 

nhƣ thế nào đến văn hóa đọc của giới trẻ ngày 

nay? Từ việc điều tra và phân tích số liệu khảo 

sát đối với sinh viên Học viện Công nghệ Bƣu 

chính Viễn thông (PTIT), nhóm nghiên cứu đã 

chỉ ra thực trạng văn hoá đọc của sinh viên 

PTIT, từ đó đề xuất một số giải pháp nhằm phát 

triển văn hóa đọc của sinh viên Học viện nói 

riêng và giới trẻ Việt Nam nói chung. 

II. CƠ SỞ LÝ LUẬN 

A. Khái niệm “Văn hóa đọc” 

Theo Nyam (2015), văn hóa đọc là hoạt 

động đọc diễn ra thƣờng ngày. Việc trau dồi 

thái độ và sở hữu các kỹ năng sẽ làm cho ngƣời 

đọc tập trung hơn và lĩnh hội kiến thức trong 

sách một cách hiệu quả. Từ đó, việc đọc sách 

trở thành một hoạt động thú vị, thƣờng xuyên 

và liên tục. Bên cạnh đó, Ailakhu và Unegbu 

(2017) định nghĩa văn hóa đọc là việc hình 

thành thói quen đọc sách trong cuộc sống hàng 

ngày ngoài mục đích học tập trên trƣờng. Một 

nghiên cứu khác của nhóm tác giả Ina Joubert, 

Liesel Ebersöhn, Ronel Ferreira, Loraine du 

Plessis, Melanie Moen (2013) cho rằng văn hóa 

đọc biểu thị thái độ, niềm tin và hành vi cho 

phép đọc trong các hệ thống: ngƣời học, giáo 

viên, nhà trƣờng và cộng đồng trong tất cả các 

hoạt động liên quan đến việc đọc, cho phép 

ngƣời học đọc thƣờng xuyên, do đó làm sâu sắc 

thêm và làm cho nó bền vững hơn. 

Tại Việt Nam, tác giả Nguyễn Hữu Viêm 

(2014) đƣa ra khái niệm văn hóa đọc theo hai 

khía cạnh: nghĩa rộng và nghĩa hẹp. Ở nghĩa 

rộng, văn hóa đọc là ứng xử đọc, giá trị và 
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chuẩn mực đọc của mỗi cá nhân, của cộng đồng 

xã hội, các nhà quản lý và cơ quan nhà nƣớc. 

Nhƣ vậy, văn hoá đọc ở nghĩa rộng là sự hợp 

thành của ba lớp tổ chức xã hội khác nhau (cá 

nhân, cộng đồng xã hội và cơ quan quản lý nhà 

nƣớc). Còn ở nghĩa hẹp, đó là ứng xử, giá trị và 

chuẩn mực đọc của mỗi cá nhân.  

B. Các thành tố hình thành văn hóa đọc 

Theo tác giả Nguyễn Hữu Viêm, văn hóa 

đọc đƣợc tạo thành từ ba thành tố chính đó là: 

Thói quen đọc, sở thích đọc và kỹ năng đọc của 

mỗi ngƣời. 

1) Thói quen đọc   

Thói quen đọc đề cập đến việc con ngƣời 

dành thời gian để đọc bất cứ thứ gì dựa trên sự 

hứng thú đối với loại tài liệu, sách hay kiến 

thức đó (Chettri & Rout, 2013). Thói quen đọc 

sách đóng góp vào kết quả học tập của học sinh. 

Chettri & Rout cũng tiết lộ rằng thói quen đọc 

sách sẽ dẫn đến cải thiện khả năng học tập. 

Thói quen đọc còn ảnh hƣởng đến việc phát 

triển của mỗi cá nhân nói riêng và tiến bộ xã 

hội nói chung (Shafi & Loan, 2010). Thói quen 

đọc sách sẽ giúp ngƣời học tiếp thu đƣợc kiến 

thức có ý nghĩa và đạt kết quả học tập tốt ở 

trƣờng (Samrotul Muawanal, 2014). 

Nhƣ vậy, lợi ích của thói quen đọc sách là 

rất lớn.Thói quen đọc sách là trung tâm của việc 

tự học suốt đời. Trong thời đại cạnh tranh hiện 

nay, đọc sách là nền tảng để thành công trong 

mọi lĩnh vực. Đây là một thói quen lành mạnh 

và nên đƣợc duy trì ở mỗi cá nhân. 

2) Kỹ năng đọc  

Kỹ năng đọc là sự thể hiện tổ hợp những 

thao tác tƣ duy đƣợc xác lập thành thói quen 

ứng xử đọc. Các thao tác tƣ duy đó là: 

 Lựa chọn có ý thức đề tài hoặc những 

vấn đề cần đọc cho bản thân, biết vận 

dụng thành thạo các cách đọc khác nhau 

đối với từng loại tài liệu đọc  

 Biết định hƣớng nguồn tài liệu cần thiết 

cho bản thân trong môi trƣờng số, trong 

các cơ sở dữ liệu, trên Internet. 

 Thể hiện đƣợc tính hệ thống, tính liên 

tục trong quá trình lựa chọn tài liệu đọc  

 Biết cách tiếp nhận tối đa và sâu sắc nội 

dung tài liệu đọc, kể cả cách ứng xử khi 

đọc tài liệu nhƣ cách ngồi, khoảng cách 

giữa mắt và tài liệu đọc, v.v. 

 Biết vận dụng các phƣơng pháp đọc phù 

hợp để củng cố và đào sâu những nội 

dung đã đọc nhƣ ghi chép, lập hộp phiếu 

thƣ mục, soạn tóm tắt, viết chú giải, trao 

đổi với bạn bè, đồng nghiệp... 

Mục đích cuối cùng của kỹ năng đọc là nắm 

chắc các nội dung cốt lõi và biết vận dụng 

những điều đã đọc vào cuộc sống thực tế.  

3) Sở thích đọc 

Sở thích đọc của một ngƣời đƣợc xác định ở 

một mức độ đáng kể bởi số lƣợng tài liệu đọc sẽ 

đọc và cƣờng độ mà ngƣời đó muốn tiếp tục 

đọc (Chettri & Rout, 2013). Bộ Giáo dục Hoa 

Kỳ (2005) định nghĩa sở thích đọc sách là việc 

học sinh thích đọc trong thời gian rảnh rỗi của 

họ ở nhà hoặc trên thƣ viện. Thói quen và kỹ 

năng đọc mang tính chất đồng loạt, còn sở thích 

đọc lại phụ thuộc hoàn toàn vào từng cá nhân 

cụ thể (trình độ giáo dục và khả năng lĩnh hội 

của mỗi cá nhân) (Nguyễn Hữu Viêm, 2014). 

Trình độ giáo dục là một trong các yếu tố để 

đánh giá khả năng nhận thức của con ngƣời. 

Những ngƣời có trình độ giáo dục càng cao thì 

khả năng tiếp nhận và xử lý thông tin sẽ nhanh 

nhạy hơn do đã đƣợc trang bị nền tảng kiến 

thức cơ bản trƣớc đó. Chính yếu tố này tạo ra 

sự đa dạng cho nền văn hoá đọc trong xã hội. 

Purves and Beach (1972) phân loại sở thích 

đọc thành ba loại:  

Một là, Sở thích đọc tự phát, bao gồm: sở 

thích về nội dung, sở thích về hình thức, số 

lƣợng đọc, rào cản, chất lƣợng và sở thích với 

thể loại, tài liệu. 
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Hai là, Các yếu tố cá nhân quyết định sở thích 

đọc đƣợc bao gồm: tuổi tác, giới tính, trình độ, 

khả năng đọc, thái độ và nhu cầu tâm lý. 

Ba là, Sở thích đọc bị ảnh hƣởng từ môi 

trƣờng bên ngoài: sự sẵn có của sách, kinh tế xã 

hội và khu vực sinh sống, bạn bè đồng lứa, phụ 

huynh và giáo viên trong trƣờng, các phƣơng 

tiện truyền thông, v.v. 

Nhƣ vậy, văn hoá đọc của từng cá nhân cần 

phải đảm bảo có đủ cả ba yếu tố: Thói quen đọc, 

kỹ năng đọc và sở thích đọc..  

C. Khái niệm Internet 

Theo từ điển Cambridge, Internet là hệ thống 

lớn kết nối các máy tính trên khắp thế giới và 

cho phép mọi ngƣời chia sẻ thông tin và kết nối 

với nhau.  Nó đƣợc Cơ quan các đề án nghiên 

cứu tân tiến (Advanced Research Projects 

Agency - ARPA) của chính phủ Hoa Kỳ phát 

minh vào năm 1969 với tên gọi ARPANet. Mục 

đích ban đầu nhằm tạo ra một mạng lƣới cho 

phép ngƣời dùng máy tính ở các trƣờng đại học 

có thể liên kết và giao tiếp với nhau. Cơ chế 

thực hiện của Internet bao gồm: các máy tính và 

các mạng máy tính trao đổi thông tin sử dụng 

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet 

Protocol - Giao thức TCP/IP) để liên lạc với 

nhau. Hệ thống này bao gồm hàng ngàn mạng 

máy tính nhỏ của các doanh nghiệp, các viện 

nghiên cứu và các trƣờng đại học hay của ngƣời 

dùng cá nhân.. 

D. Tác động của Internet đến văn hóa đọc 

Sự phát triển của mạng lƣới Internet đã trải 

qua nhiều thay đổi mang tính cách mạng. Nổi 

bật trong đó là sự cải tiến từ Web 1.0 đến Web 

2.0. Đối với Web 1.0, ngƣời dùng tiếp nhận và 

sử dụng thông tin một cách thụ động và mang 

tính 1 chiều. Còn Web 2.0, mọi ngƣời có thể 

trao đổi, phản hồi, tƣơng tác và chia sẻ thông 

tin trực tuyến thay vì chỉ tiêu thụ nội dung đó. 

Ở Web 2.0, ngƣời sử dụng cũng có thể trở 

thành ngƣời sản xuất. Do đó, thông tin trên 

Internet có nội dung đa dạng và mức độ tƣơng 

tác cao.  

Chính sự phát triển này đã mở ra nguồn 

thông tin đa dạng cho toàn xã hội, đặc biệt đối 

với nhóm đối tƣợng là ngƣời học và ngƣời dạy. 

Nhờ vậy, việc tìm hiểu kiến thức trở nên nhanh 

chóng, hiệu quả hơn rất nhiều so với trƣớc đây. 

Những thói quen đọc, sở thích đọc, kỹ năng đọc 

của con ngƣời cũng dần có sự thay đổi do 

phƣơng tiện tiếp cận không còn nhƣ trƣớc. 

1) Thay đổi thói quen đọc 

Con ngƣời bắt đầu có xu hƣớng thay đổi thói 

quen tiếp nhận thông tin. Ngƣời đọc không chỉ 

đến thƣ viện để có các nguồn thông tin mà còn 

tiếp nhận thông tin từ nhiều nguồn khác. Thay 

vì tìm đến các nhà sách, thƣ viện, họ có thể 

dùng các tài khoản mạng xem thông tin, tin tức 

hoặc mua các phiên bản Ebooks.Theo các học 

giả Fawaz & Samaha (2020); Mumtaz và cộng 

sự (2021); Noor và cộng sự (2020); Parikh và 

cộng sự (2020); Ramzan & Singh (2009); 

Choaid & Wahab (2014); Al-Ahdal (2020); 

Alfallaj (2020) tin rằng nội dung kỹ thuật số 

hoặc phƣơng tiện truyền thông có nhiều tác 

động hơn so với sách giáo khoa vì một số lợi 

thế, ví dụ nhƣ nó dễ dàng truy cập thông tin 

dƣới dạng văn bản, video và âm thanh, tính phi 

tuyến tính và tính tƣơng tác, v.v.  Điển hình các 

trang thông tin điện tử, mạng xã hội, các tổ 

chức, các cá nhân cung cấp thông tin trực tuyến, 

v.v. Theo số liệu thống kê năm 2018 của Bộ 

Văn hóa, thể thao và du lịch, tổng số thƣ viện 

công cộng/phòng đọc sách, tủ sách là 21.084. 

Công nghệ thông tin và Internet đã giúp số hóa 

hệ thống thƣ viện trên khắp cả nƣớc, vƣơn tới 

các huyện và nhiều xã, thôn..  

2) Thay đổi sở thích đọc 

Internet đã hỗ trợ nhu cầu truyền tin và khai 

thác thông tin dữ liệu. Ngày nay, xu hƣớng đọc 

trên các trang điện tử ngày càng nhiều và phổ 

biến dẫn tới sở thích đọc trên các phƣơng tiện 

truyền thống và nền tảng mạng Internet đã có 
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sự thay đổi rõ rệt. Conradi (2014); Dalton 

(2014); Hasan & Bao (2020); Parikh và cộng sự 

(2020) đã phát hiện ra rằng, khi sinh viên đƣợc 

hỏi về sở thích của họ đối với việc đọc học 

thuật thì phần lớn các câu trả lời là họ thích các 

định dạng điện tử hơn cho thể loại này. Điều 

này giúp tạo hứng thú và thúc đẩy văn hóa đọc 

thông qua nhiều hình thức truyền tải đa phƣơng 

tiện (sách nói, sách dạng video). Sự đa dạng 

hình thức truyền tải giúp ngƣời đọc dễ hiểu, dễ 

hình dung và tăng khả năng kích thích nhu cầu 

đọc sách. Theo các nghiên cứu của Waseem 

Muhammad Zia và Ahmed (2019), những 

ngƣời đã phát hiện ra rằng với số hóa, xu hƣớng 

đọc của sinh viên cũng đang chuyển đổi và họ 

đang tập trung vào nội dung kỹ thuật số. Điều 

này giúp tạo hứng thú và thúc đẩy văn hóa đọc 

thông qua nhiều hình thức truyền tải đa phƣơng 

tiện (sách nói, sách dạng video). Sự đa dạng 

hình thức truyền tải giúp ngƣời đọc dễ hiểu, dễ 

hình dung và tăng khả năng kích thích nhu cầu 

đọc sách. Một ảnh hƣởng tích cực khác của 

Internet đến sở thích đọc là nó giúp ngƣời dùng 

có thể chọn lọc, phân loại các đầu mục sách phù 

hợp với yêu cầu, mong muốn của họ thông qua 

việc tích hợp phần mềm AI. Từ đó, ngƣời sử 

dụng dễ dàng tìm kiếm và tra cứu thông tin trên 

nền tảng mạng hơn so với các loại hình sách 

báo truyền thống thông thƣờng.  

3) Thay đổi kỹ năng đọc 

Internet đang làm thay đổi mạnh mẽ cách 

thức tra cứu và chia sẻ thông tin, phục vụ cho 

mục đích học tập, làm việc, vui chơi và giải trí 

của con ngƣời. Trƣớc đây, việc tiếp cận tri thức, 

tài liệu là vô cùng khó khăn, thậm chí nguồn tin 

lỗi thời, không bắt kịp xu thế thời đại. Giờ đây, 

những tiện ích của việc tìm kiếm kiến thức trên 

mạng đang làm thay đổi căn bản cách chúng ta 

tiếp cận kiến thức, cách chúng ta hệ thống và 

chọn lọc kiến thức để phục vụ cho việc học tập 

và làm việc. Ngày nay, mọi ngƣời thƣờng có xu 

hƣớng "duyệt qua", tìm kiếm các từ khóa bằng 

cách đọc lƣớt văn bản thay vì tập trung vào ý 

nghĩa tổng thể của một bài báo. Điều này chứng 

tỏ kỹ năng đọc hiểu của ngƣời dùng đang dần 

yếu hơn. Theo Katherine Hayles (2012), việc 

đọc nhằm mục đích duy trì sự tập trung bằng 

cách nhanh chóng xác định thông tin liên quan 

của văn bản, cái đƣợc cho là quan trọng để đọc. 

Ngay cả các học giả dƣờng nhƣ cũng dành ít 

thời gian hơn cho mỗi bài báo học thuật, đặc biệt 

là các bài báo trực tuyến, so với trƣớc đây 

(Tenopir và cộng sự, 2009). Khi nói đến việc sử 

dụng các trang web, các nghiên cứu chỉ ra rằng 

trung bình, mọi ngƣời có khả năng đọc ít hơn 30% 

các từ trong mỗi quyển sách (Nielsen, 2008). 

Schugar và cộng sự (2011) nhận thấy rằng 

những ngƣời tham gia đọc trên màn hình sử 

dụng ít chiến lƣợc nghiên cứu hơn nhƣ ghi chép. 

III.  PHƢƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Phân tích và tổng hợp tài liệu: Đề tài sử dụng 

các nguồn tƣ liệu, số liệu thứ cấp về cơ sở lý 

luận và về thực trạng văn hoá đọc dƣới sự tác 

động của Internet. 

Điều tra bảng hỏi: Nhóm tác giả đã tiến hành 

khảo sát sinh viên tại Học viện Công nghệ Bƣu 

chính Viễn thông và thu đƣợc 223 phiếu trả lời. 

Sau khi lọc thu đƣợc 193 phiếu hợp lệ.  

Phỏng vấn sâu: Nghiên cứu đã phỏng vấn 13 

sinh viên tại các ngành: Truyền thông đa 

phƣơng tiện, công nghệ đa phƣơng tiện, công 

nghệ thông tin, marketing và quản trị kinh 

doanh, công nghệ Kỹ thuật điện điện tử, điện tử 

viễn thông.  

IV. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

A. Kết quả khảo sát về thói quen đọc 

1) Thói quen đọc theo giới tính 

Kết quả khảo sát về thói quen đọc các tài 

liệu ngoài mục đích học tập trên trƣờng theo 

giới tính của sinh viên Học Viện đƣợc thể hiện 

ở bảng I:  
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Bảng I: Thói quen đọc theo giới tính 

Giới 

tính 

Tổn

g số 

Hàng 

ngày 

Một 

tuần 

Một 

tháng 

Hai 

tháng 

Tỷ 

lệ 
Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ 

Nữ 52% 23% 33% 23% 21% 

Nam 48% 29% 31% 23% 13% 

Tỷ lệ thói quen đọc các tài liệu ngoài mục 

đích học tập giữa nam và nữ sinh viên tại Học 

viện có chênh lệch không quá lớn (52% và 

48%). Trong đó, tần suất đọc hàng ngày phân 

theo giới tính cũng có sự khác nhau, trong khi 

nam giới chiếm 32% thì nữ giới chỉ chiếm 23%. 

Trong khi các mức hàng tuần, hàng tháng, tỷ lệ 

phần trăm giữa nam và nữ chênh lệch không 

quá cao (32% - 33% và 23% - 23%).  

2) Các hình thức đọc 

Các hình thức đọc của sinh viên Học viện 

đƣợc trình bày theo bảng dƣới đây: 

Bảng II. Tỷ lệ đọc sách giấy và sách điện tử của 

sinh viên 

Loại 

hình 

đọc 

Tổng 

số 

Ngành 

Kinh 

tế 

Ngành 

Kỹ 

thuật 

Ngành 

ĐPT 

Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ 

Sách 

giấy 
14% 9% 18% 17% 

Sách 

điện tử 
22% 16% 15% 28% 

Cả hai 64% 75% 67% 55% 

Sách điện tử đang trở thành xu hƣớng, đặc 

biệt trong cuộc cách mạng công nghệ 4.0. Dựa 

vào bảng khảo sát, tỷ lệ sinh viên tại Học viện 

đọc cả hai loại sách đều cao ở các nhóm ngành: 

nhóm ngành kinh tế chiếm 64%, nhóm ngành 

kỹ thuật chiếm 75% và nhóm ngành đa phƣơng 

tiện chiếm 55%. Tuy vậy, dù sách điện tử 

(ebook) phát triển nhƣng một bộ phận sinh viên 

Học viện vẫn duy trì thói quen đọc sách giấy, 

khi so sánh về sự tƣơng quan giữa hai loại hình 

đọc của các nhóm ngành.  

3) Nguồn thông tin đọc  

Nguồn thông tin đọc của sinh viên Học viện 

đƣợc thể hiện ở bảng III: 

   Bảng III. Tỷ lệ giữa các nguồn đọc của sinh 

viên Học viện 

Nguồn 

thông tin 

Tổng 

số 

Ngành 

Kinh 

tế 

Ngành 

Kỹ 

thuật 

Ngành 

ĐPT 

Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ 

Sách giấy 66% 70% 63% 67% 

Tạp chí 28% 30% 23% 32% 

Báo giấy 26% 33% 28% 17% 

Báo điện tử 66% 67% 63% 70% 

Mạng xã hội 85% 82% 88% 86% 

Trên các 

ứng dụng 

đọc sách 

37% 42% 31% 38% 

E-book 40% 48% 34% 39% 

Sách nói, 

sách dạng 

audio 

34% 33% 39% 29% 

Xã hội ngày càng phát triển thì các loại hình 

đọc cũng ngày càng trở nên phong phú. Số liệu 

từ nhóm tác giả cho thấy, mạng xã hội trở thành 

nguồn tìm kiếm tài liệu đọc nhiều nhất đối với 

sinh viên Học viện, chiếm tới 85% tổng sinh 

viên tham gia khảo sát, ngành kinh tế chiếm 

82%, kỹ thuật chiếm 88% và đa phƣơng tiện 

chiếm 86%. Điều này cho thấy, mạng xã hội 

đang ngày càng trở thành nguồn đọc chính đối 

với sinh viên tại Học viện. Tiếp đến là sách 

giấy và báo điện tử đều chiếm 66% và tạp chí 

chiếm 28%, thấp nhất là báo giấy chỉ chiếm 

26%. Loại hình đọc thấp nhất là báo giấy 26% 

và tạp chí 28%. Đây là những nguồn tài liệu 

khá cũ, chƣa có tính cập nhật cao và chƣa thu 
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hút đƣợc sinh viên. Khi công nghệ thông tin 

phát triển mạnh mẽ, kéo theo sự ra đời của 

những chiếc điện thoại thông minh, máy tính 

bảng… đã giúp cho ngƣời sử dụng thuận tiện 

hơn trong việc tra cứu thông tin trên những 

trang báo điện tử, mạng xã hội. Chính vì điều 

đó mà báo giấy hay tạp chí ngày càng nhận 

đƣợc ít sự quan tâm, chú ý đến. 

4) Nhu cầu, hứng thú đọc của sinh viên 

Bảng IV. Tỷ lệ nhu cầu, hứng thú đọc của sinh 

viên theo nội dung tài liệu 

 

Nội dung 

tài liệu 

Tổng 

số 

Ngành 

Kinh 

tế 

Ngành 

Kỹ 

thuật 

Ngành 

ĐPT 

 
Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ 

Sách về kỹ 

năng sống 

60% 61% 53% 65% 

Sách về khoa 

học đời sống 

46% 36% 65% 38% 

Sách liên 

quan đến học 

tập/công 

việc 

65% 59% 63% 71% 

Báo, tạp chí 44% 41% 45% 45% 

Tiểu 

thuyết/truyện 

tranh 

48% 47% 50% 46% 

Có thể thấy, trong 5 nhóm nội dung tài liệu 

nhóm tác giả đƣa ra thì nhóm sách liên quan 

đến học tập - công việc đƣợc sinh viên quan 

tâm nhiều nhất, chiếm 65%. Tiếp sau là nhóm 

sách về kỹ năng sống với 60%, sách tiểu 

thuyết/truyện tranh là 48%, trong khi đó nhóm 

sách về khoa học đời sống chỉ chiếm 46%, 

nhóm báo và tạp chí chiếm tỉ lệ thấp nhất là 

44%. 

Tuy nhiên, tỷ lệ nhu cầu, hứng thú đọc đối 

với nội dung tài liệu cũng có sự khác biệt giữa 

các nhóm sinh viên. Nếu nhƣ nhu cầu, hứng thú 

đọc tài liệu chuyên ngành của nhóm sinh viên 

ngành kinh tế và kỹ thuật khá tƣơng đồng nhau 

(chỉ 59% và 63%) thì nhu cầu, hứng thú đọc 

của sinh viên ngành đa phƣơng tiện lại cao hơn 

(71%). Điều này có thể đƣợc giải thích rằng 

ngành đa phƣơng tiện là ngành rất mới, lại 

mang tính ứng dụng cao, vì vậy các tài liệu học 

tập luôn cần phải cập nhật phù hợp với thực tiễn 

xã hội. Sinh viên học ngành này cần phải 

nghiên cứu nhiều tài liệu chuyên ngành có tính 

mới và bắt kịp xu hƣớng để có thể nâng cao 

trình độ và áp dụng vào thực tiễn. 

Mặt khác, sách về khoa học đời sống đƣợc 

nhóm ngành kỹ thuật khá quan tâm (chiếm 65%) 

trong khi đó các nhóm ngành kinh tế và đa 

phƣơng tiện chiếm thấp hơn (36% và 38%). 

Điều này cho thấy một thực tế là ngành kỹ thuật 

có tính ứng dụng cao, hay ứng dụng nhiều máy 

móc, thiết bị kỹ thuật trong học tập và công 

việc nên cần nghiên cứu các tài liệu khoa học 

chuyên sâu về công nghệ thông tin, điện tử, 

viễn thông. 

Trong khi các nhóm ngành kỹ thuật có xu 

hƣớng quan tâm, hứng thú với loại hình sách 

khoa học, tạp chí chuyên môn (65% cao hơn 

hẳn so với hai ngành còn lại) thì nhóm ngành 

kinh tế và đa phƣơng tiện lại quan tâm nhiều 

hơn về các lĩnh vực xã hội. Theo bảng IV thống 

kê, nhóm ngành kinh tế và đa phƣơng tiện có tỷ 

lệ hứng thú với loại hình sách về kỹ năng sống 

(61% và 65%) cao hơn hẳn so với ngành kỹ 

thuật (53%). Tuy nhiên, tỷ lệ đọc báo, tạp chí 

đời sống thƣờng nhật giữa các nhóm sinh viên 

khá tƣơng đồng nhau (kinh tế 41%, kỹ thuật 

45%, đa phƣơng tiện 45%). 

B. Kết quả nghiên cứu theo sở thích đọc 
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Mức độ hứng thú của sinh viên học viện đối 

với tài liệu trên Internet đƣợc thể hiện ở dƣới 

bảng sau: 

Bảng V. Mức độ hứng thú của sinh viên học 

viện đối với tài liệu trên Internet 

Mức độ 

hứng thú, 

yêu thích 

Tổng 

số 

Ngành 

Kinh tế 

Ngàn

h Kỹ 

thuật 

Ngành 

ĐPT 

Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ 

Internet 

đáp ứng 

đƣợc nhu 

cầu tìm 

kiếm các 

nguồn tài 

liệu 

72% 75% 73% 68% 

Nhiều 

thông tin 

hấp dẫn 

khác đƣợc 

giới thiệu 

thêm trong 

lúc đọc 

trên 

Internet  

68% 64% 67% 74% 

Nhiều 

nguồn 

sách độc 

hại tràn 

lan khiến 

ngƣời đọc 

mất hứng 

thú tìm 

hiểu 

48% 50% 45% 48% 

Ngƣời đọc 

dễ bị sao 

nhãng khi 

đọc bởi 

các thông 

tin quảng 

cáo, các 

thông báo 

điện 

thoại… 

51% 52% 45% 57% 

Những 

thông tin 
73% 72% 65% 80% 

có tính cập 

nhật trên 

Internet 

đƣợc ƣa 

thích 

Những 

thông tin 

có sự tích 

hợp về 

hình ảnh, 

âm thanh, 

video đƣợc 

ƣa chuộng 

74% 75% 72% 74% 

Qua số liệu khảo sát, hầu hết sinh viên đều 

cho rằng Internet đáp ứng đƣợc nhu cầu tìm 

kiếm các nguồn tài liệu (72%). Điều này càng 

khẳng định Internet có tầm ảnh hƣởng lớn đến 

văn hóa đọc của sinh viên tại Học viện. Thống 

kê cũng cho thấy nhiều thông tin hấp dẫn khác 

đƣợc giới thiệu thêm trong lúc đọc trên Internet 

chiếm tới 68%, ngƣời đọc dễ bị sa đà vào mục 

đích khác chiếm 51%. Với trình độ và kinh 

nghiệm của sinh viên thì con số này khá báo 

động, yêu cầu đặt ra cho bạn đọc là cần phải 

tìm phƣơng pháp học tập phù hợp để nâng cao 

độ tập trung và hiểu rõ vấn đề trong quá trình 

tra cứu học tập.  

Ngoài ra, gần 73% sinh viên cho rằng những 

thông tin có tính cập nhật trên Internet đƣợc họ 

yêu thích và xem thƣờng xuyên. Đây cũng là 

một điều dễ hiểu khi xã hội ngày càng phát 

triển, thông tin, tri thức mới đƣợc cập nhập và 

đổi mới thƣờng xuyên. Ngoài ra, có đến 74% 

sinh viên cho rằng những thông tin có sự tích 

hợp về hình ảnh, âm thanh, video đƣợc họ ƣa 

chuộng và sử dụng nhiều hơn so với việc chỉ 

đọc chữ. Tuy nhiên, Internet cũng có thể khiến 

ngƣời đọc mất hứng do nhiều nguồn sách độc 

hại tràn lan (48%). 

C. Kết quả nghiên cứu theo kỹ năng đọc 

1) Sử dụng các yếu tố thuộc kỹ năng đọc 

Kỹ năng đọc của sinh viên Học viện đƣợc 

thể hiện trong bảng tổng hợp dƣới đây và đƣợc 

phân tích, đánh giá thông qua 3 yếu tố sau: 
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Bảng VI. Tỷ lệ sinh viên biết sử dụng các  

yếu tố thuộc kỹ năng đọc 

Yếu tố thuộc 

kỹ năng đọc 

Tổng 

số 

Ngành 

Kinh 

tế 

Ngành 

Kỹ 

thuật 

Ngành 

ĐPT 

Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ 

Xác định mục 

đích đọc 
49% 48% 53% 45% 

Sử dụng 

phƣơng pháp 

đọc 

29% 25% 38% 25% 

Lập kế hoạch 

đọc 
29% 34% 28% 25% 

Qua bảng số liệu trên, có thể nhận thấy nhiều 

sinh viên đã biết xác định mục đích đọc (49%), 

tuy nhiên, chỉ có 29% sinh viên đọc có phƣơng 

pháp và 29% sinh viên đọc có kế hoạch. Những 

con số trên cho thấy chất lƣợng đọc của sinh 

viên chƣa cao, chƣa thích nghi với việc học tập 

trực tuyến trong thời gian dịch bệnh Covid-19 

kéo dài. So sánh giữa ba nhóm ngành với nhau, 

nhóm ngành kỹ thuật và kinh tế có tỷ lệ xác 

định mục đích đọc (53% và 48%) cao hơn 

nhóm ngành đa phƣơng tiện (45%). Tuy nhiên, 

nhìn chung sinh viên Học viện vẫn còn hạn chế 

trong việc lập kế hoạch và sử dụng phƣơng 

pháp đọc (29%). Điều này ảnh hƣởng đến chất 

lƣợng đọc và số lƣợng đọc của sinh viên trong 

quá trình tiếp nhận thông tin của bản thân. 

2) Kỹ năng đọc với các nội dung tài liệu 

Kỹ năng đọc của sinh viên Học viện đối với 

các nội dung của tài liệu đƣợc trình bày ở bảng  

dƣới đây: 

Bảng VII. Kỹ năng đọc đối với các nội dung 

tài liệu 

Kỹ năng 

đọc 

Tổng 

số 

Ngành 

Kinh 

tế 

Ngành 

Kỹ 

thuật 

Ngành 

ĐPT 

Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ Tỷ lệ 

Hiểu nội 

dung cơ 

bản 

42% 42% 42% 43% 

Đánh dấu 

những nội 

dung quan 

trọng 

49% 52% 45% 51% 

Hiểu từng 

phần 
34% 36% 23% 42% 

Hay quên 

những nội 

dung đã 

đọc 

38% 44% 40% 32% 

Thông qua số liệu khảo sát, ta có thể thấy 

rằng 91% sinh viên khi đọc đều nắm đƣợc cơ 

bản những nội dung quan trọng của tài liệu. 

Trong đó, có 49% sinh viên có kỹ năng đánh 

dấu lại nội dung quan trọng khi đọc và 42% 

sinh viên đã hiểu đƣợc cơ bản nội dung các tài 

liệu mình đọc. Đối với việc ghi nhớ những nội 

dung đã đọc, sinh viên nhóm đa phƣơng tiện và 

nhóm kỹ thuật có tỷ lệ ghi nhớ cao hơn so với 

nhóm kinh tế. Tỷ lệ quên những nội dung đã 

đọc của nhóm đa phƣơng tiện là 32% và nhóm 

kỹ thuật là 40%, trong khi nhóm kinh tế là 44%. 

Điều này cho thấy sinh viên ngành đa phƣơng 

tiện và ngành kỹ thuật có sự hiểu biết và ghi 

nhớ các thông tin khá tốt bởi đây là 2 ngành 

mang tính ứng dụng cao. 

V. NGUYÊN NHÂN DẪN ĐẾN THỰC 

TRẠNG VĂN HÓA ĐỌC HIỆN NAY 

Internet và các phƣơng tiện kỹ thuật số đang 

trở những công cụ vô cùng hữu ích giúp tiếp 

cận kho thông tin - tri thức khổng lồ. Tuy nhiên, 

Internet cũng có những tác động tiêu cực khiến 

cho văn hóa đọc của sinh viên phần nào bị suy 

giảm. Có những nguyên nhân đến từ cả hai phía 

khách quan và chủ quan sẽ đƣợc phân tích trong 

nội dung dƣới đây. 



NGÔ THANH ĐIỂN, LƢƠNG THỊ THÊM, NGUYỄN NGỌC MINH 

SỐ 01 & 02 – 2022                                          TẠP CHÍ KHOA HỌC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 53 

A. Nguyên nhân khách quan  

1)    Nguyên nhân tích cực 

Sự chuyển dịch của các hình thức đọc 

 

 Hình 1. Tỷ lệ sinh viên chuyển sang đọc trên 

các app, ứng dụng điện tử 

Theo khảo sát, có tới 50% sinh viên Học 

viện đã chuyển sang đọc qua các ứng dụng, các 

app, các trang điện tử thay vì chỉ đọc sách báo 

bằng giấy. “Sinh viên có thói quen sống vội cái 

gì cũng muốn làm thật là nhanh và làm thật 

nhiều thứ, còn việc đọc thì đôi khi rất mất thời 

gian. Vậy thì, ngoài việc đọc thì họ có thể lựa 

chọn xem những video có nội dung tƣơng tự 

trên Tik Tok hay YouTube chẳng hạn.” (Phỏng 

vấn sâu, bạn N.Đ.K). Sinh viên tìm đến những 

phƣơng pháp tiện lợi giúp tiết kiệm đƣợc thời 

gian đọc mà vẫn đảm bảo cho bản thân những 

trải nghiệm tốt nhất về mặt kiến thức. Với các 

phƣơng pháp đọc mới, sinh viên có thể tự ngồi 

ở nhà, tìm chọn và đọc những cuốn sách mà 

mình thích. Chẳng hạn, nhiều cuốn sách ngày 

nay đƣợc phát hành và lƣu trữ trên Internet dƣới 

dạng sách điện tử, sách đa phƣơng tiện, nhờ đó 

sinh viên có thể đọc và học trong nhiều môi 

trƣờng, hoàn cảnh khác nhau.  

Ảnh hưởng từ yếu tố ngoại cảnh 

 

  Hình 2. Tỷ lệ sinh viên đọc review trước khi 

đọc chính thức 

Hơn 66% sinh viên tại Học viện đồng tình 

rằng: có đọc qua các review trên Internet trƣớc 

khi quyết định đọc một quyển sách. Các nội 

dung, chi tiết chính của quyển sách đƣợc tóm 

tắt và diễn giải rõ ràng giúp ngƣời đọc nắm 

đƣợc thông tin tổng quan về quyển sách họ 

muốn đọc một cách dễ dàng. Việc theo dõi các 

review trƣớc khi quyết định chọn đọc sẽ giúp 

ngƣời đọc tiết kiệm thời gian, có thêm những 

gợi ý về việc chọn lọc những cuốn sách với nội 

dung mong muốn. Từ đó, việc đọc sẽ trở nên 

hiệu quả hơn. 

Sự phong phú về nội dung và hình thức trên 

Internet 

Thứ nhất phải kể đến nội dung thông tin 

phong phú, đa dạng về mọi thể loại, lĩnh vực, 

trình độ kiến thức nên thỏa mãn đƣợc nhu cầu 

của mọi đối tƣợng có tuổi tác, nghề nghiệp, sở 

thích, học vấn khác nhau. Dung lƣợng thông tin 

thu nhận đƣợc lớn và ngắn gọn, đƣợc lấy từ 

nhiều nguồn đa kênh, không bị trở ngại về 

không gian, thời gian. Cách truy cập, tìm kiếm 

rất đơn giản, tiện ích giúp ngƣời đọc có thể sử 

dụng mọi nơi, mọi lúc. Ngƣời dùng có thể tự do 

lựa chọn thể loại, nội dung mình muốn đọc tại 

chỗ mà không phải đi lại, tiết kiệm công sức và 

chi phí. 

Thứ hai, các thông tin đăng tải trên Internet 

đƣợc cập nhật thƣờng xuyên, liên tục. Hơn 80% 

sinh viên Học viện tham gia khảo sát thích đọc 

những thông tin có tính cập nhật trên Internet.  

Các tin, bài, nội dung không phải qua các khâu 

in ấn, phát hành mà thay vào đó sẽ đăng tải trên 

các trang điện tử. Do vậy, thông tin đƣợc truyền 

đạt kịp thời, tức thì, phù hợp với nhịp sống số 

của thời đại.  

Ngoài ra, Internet còn có tính tƣơng tác, kết 

nối cao, đáp ứng tối đa nhu cầu giao tiếp, chia 

sẻ, thể hiện bản thân. Nhờ đó mà mà độ phủ của 

thông tin rất rộng, cùng lúc lan tỏa tới đông đảo 

các tầng lớp trong xã hội. 

Về hình thức, do Internet có thể tích hợp đa 

phƣơng tiện (multimedia: văn bản, âm thanh, 

hình ảnh tĩnh, hình ảnh động, đồ họa, video…) 
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nên nội dung đƣợc truyền tải rất sinh động, hấp 

dẫn. Điều này giúp cho mỗi ngƣời tìm đƣợc 

những hình thức tiếp nhận thông tin đa dạng 

thay vì chỉ ngồi đọc sách 

2)    Nguyên nhân tiêu cực 

Do ảnh hƣởng của Internet, nhiều ngƣời 

dành thời gian cho mạng xã hội nhằm mục đích 

giải trí. Và sự phát triển của các phƣơng tiện 

truyền thông nhƣ: tivi, internet, các dịch vụ điện 

thoại… làm giảm thời gian cho việc đọc sách, 

tìm hiểu thông tin qua sách báo. Nhanh, nhiều, 

tiện và ít phải suy nghĩ là tiện ích lớn nhất khi 

ngƣời ta đọc hoặc xem trên màn hình điện tử 

còn đọc sách khiến giới trẻ không còn muốn 

đọc vì không đủ kiên nhẫn và ngại phải suy 

nghĩ. Bạn N.Q.X (sinh viên năm 4 ngành 

Truyền thông đa phƣơng tiện) cho rằng: 

“ Internet là thứ khiến chúng ta ngày càng mất 

tập trung vào việc đọc sách hơn bởi vì trên 

Internet có rất nhiều loại hình giải trí. Khi 

chúng ta đọc tin trên Internet rất dễ bị mất tập 

trung và sa đà vào các thông tin khác.” 

 

Hình 3. Tỷ lệ sinh viên cảm thấy sao nhãng 

khi đọc 

Theo khảo sát, hơn 51% sinh viên đồng ý 

rằng bản thân dễ bị sao nhãng khi đọc, bởi các 

thông tin quảng cáo, các thông báo điện thoại… 

Ngoài ra, tâm lý ngại đọc dài cũng ảnh hƣởng 

đến vấn đề tập trung của sinh viên. Gần 53% 

trên tổng số sinh viên đều cảm thấy chán nản 

khi đọc các thông tin quá dài dù rằng thông tin 

đó có hữu ích đối với họ. Do vậy, các nhà xuất 

bản nội dung cần phải có những cách thức sáng 

tạo nhằm thu hút đƣợc lƣợng ngƣời đọc. 

B. Nguyên nhân chủ quan 

1)    Nguyên nhân tích cực 

Về nhận thức 

Từ trƣớc đến nay, chúng ta vẫn hay nghe nói 

nhiều đến từ văn hóa nhƣng văn hóa đọc lại ít 

đƣợc biết đến. Đối với nhận thức về văn hóa 

đọc nhất là các tác động của Internet đến văn 

hóa đọc vẫn còn gặp một số trở ngại và hạn chế 

nhất định. Theo các nhà quản trị học, nhận thức 

bao gồm bốn yếu tố: Các giá trị, sở thích cá 

nhân và nhu cầu giao tiếp, khả năng thích nghi 

và chịu trách nhiệm, khả năng thu thập và đánh 

giá thông tin. Con ngƣời chúng ta không thể cải 

thiện chính mình hoặc phát triển những khả 

năng mới nếu chúng ta không phát triển nhận 

thức. Nhƣ vậy, khả năng nhận thức tốt sẽ giúp 

chúng ta có những kỹ năng ứng xử linh hoạt, 

chuẩn mực và có những hành vi đúng đắn giúp 

cá nhân mỗi ngƣời đạt đƣợc các thành tựu trong 

cuộc sống. Cho nên, mỗi sinh viên có nhận thức 

tốt về việc đọc của bản thân sẽ góp phần nâng 

cao văn hóa đọc trong xã hội. 

Nhu cầu đọc  

Ngƣời đọc có nhu cầu tìm hiểu thông tin, 

kiến thức về các lĩnh vực khác nhau trong đời 

sống và Internet đang dần đáp ứng đƣợc điều đó. 

Đặc biệt trong thời gian dịch bệnh Covid-19 

kéo dài đã làm cho nhu cầu tìm kiếm thông tin 

của ngƣời đọc ngày càng cao hơn. Học viện 

Công nghệ Bƣu chính Viễn thông đã chuyển 

hình thức học tập và giảng dạy từ trực tiếp trên 

giảng đƣờng sang trực tuyến. Điều đó càng làm 

gia tăng nhu cầu đọc trên Internet của sinh viên 

trong việc học tập cũng nhƣ cập nhật thông tin. 

Sinh viên đã có sự chủ động khi tìm kiếm các 

tài liệu và ý thức hơn việc đọc của bản thân. 

Kỹ năng đọc của bản thân. 

Xác định mục đích khi đọc là kỹ năng quan 

trọng và cần thiết khi đọc. Khi ngƣời đọc xác 

định đƣợc mục đích đọc sẽ giúp tiết kiệm thời 

gian và tăng hiệu quả đọc của bản thân khi tiếp 

nhận các thông tin. Theo kết quả bảng khảo sát 

đã trình bày ở trên, có 49% các bạn sinh viên 
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xác định mục đích đọc và 61% các bạn sinh 

viên biết các nguồn tài liệu uy tín trên Internet. 

Đây cũng  là dấu hiệu tích cực cho thấy các bạn 

đã có kỹ năng đọc thích hợp với bản thân.  

2)    Nguyên nhân tiêu cực 

Hiện nay công nghệ khoa học và kỹ thuật 

ngày càng phát triển vƣợt bậc, khiến cho các 

phƣơng tiện và hình thức giải trí ngày càng đa 

dạng và hấp dẫn hơn. Điều này khiến cho thời 

gian dành cho việc đọc ngày càng thu hẹp lại 

và thay vào đó là thời gian dành cho giải trí, 

trò chuyện với bạn bè qua các nền tảng mạng 

xã hội. 

Trên Internet cũng có rất nhiều các thông tin 

chƣa đƣợc kiểm chứng dễ khiến cho ngƣời đọc 

hoang mang nếu nhƣ chƣa có phƣơng pháp đọc 

phù hợp với bản thân. Tiêu biểu là trong thời 

gian dịch bệnh Covid-19 diễn ra phức tạp, khó 

kiểm soát, đã có rất nhiều thông tin sai lệch 

đăng tải trên Internet dẫn đến việc ngƣời đọc sẽ 

có tâm lý sợ khi đọc các thông tin và chuyển 

sang các hình thức giải trí phù hợp với bản thân.  

VI. ĐỀ XUẤT GIẢI PHÁP 

A. Giải pháp đối với sinh viên 

Dựa trên kết quả nghiên cứu, nhóm tác giả 

xin đƣa ra một số đề xuất nhằm hỗ trợ, thúc 

đẩy văn hóa đọc của các bạn sinh viên Học 

viện nhƣ sau: 

- Đối với những ngƣời vốn không có thói 

quen đọc hoặc lƣời đọc, việc đầu tiên là chúng 

ta nên tự tìm hiểu xem loại hình nào, thể loại 

lĩnh vực nào mình thích và quan tâm.  

- Ngƣời đọc cần tạo cho mình cảm giác thoải 

mái, không nên gây áp lực khi đọc. Chỉ khi bản 

thân cảm thấy hứng thú hoặc xác định đƣợc 

những lợi ích mà cuốn sách mang lại thì mình 

mới muốn đọc.  

- Các bạn đọc có thể lựa chọn hình thức theo 

dõi thông tin nhƣ: xem video, nghe audio, 

postcard, hay đọc các trang ebook nhỏ gọn, tiện 

lợi. Phƣơng pháp chúng tôi khuyến nghị ở đây là 

các bạn trẻ nên tìm hiểu xem loại hình truyền tải 

tri thức nào mà bản thân cảm thấy phù hợp nhất. 

- Ngoài ra, nhóm nghiên cứu xin giới thiệu 

một phƣơng pháp đọc sách hiệu quả đã đƣợc 

những nhà nghiên cứu, những nhà giáo dục đề 

xuất áp dụng cho các bạn học sinh, sinh viên, 

hoặc những ngƣời đang không biết đọc gì khi 

đứng trƣớc thế giới sách và các phƣơng tiện 

giải trí tràn ngập nhƣ ngày nay. Phƣơng pháp 

này là một quy trình gồm bảy bƣớc: (1) Xác 

định mục đích đọc sách, (2) Tìm hiểu địa chỉ 

cuốn sách, (3) Xem mục lục, (4) Xem lời giới 

thiệu, lời tựa, lời nói đầu, (5) Xem lời kết luận 

và tóm tắt ở cuối sách, (6) Đọc một vài đoạn, (7)  

Đọc thực sự (hay đọc sâu). 

Kỹ thuật đọc phụ thuộc vào mục đích đọc, 

thể hiện ra bằng cách đọc. Sau đây là một số 

cách đọc hiệu quả đƣợc giới thiệu bởi 

trƣờng đại học Quốc tế Hồng Bàng, bạn có 

thể tham khảo và lựa chọn theo mục đích 

đọc của bản thân:  

Đọc sâu: Cách đọc nghiền ngẫm nội dung 

cuốn sách để hiểu cặn kẽ.  

Đọc lướt qua: Nhằm nắm đƣợc điều cốt yếu 

nhất nhƣ ý chính, sự việc chính… khái quát 

những khái niệm ban đầu và nội dung tổng quát 

trong cuốn sách. 

Đọc có trọng điểm (hay đọc từng phần): 

cách đọc từng đoạn đã đƣợc lựa chọn từ trƣớc. 

Đọc toàn bộ nhưng không nghiền ngẫm 

kỹ: nhằm khái quát toàn bộ cuốn sách chứ 

không đi sâu vào những nội dung cụ thể. 

Đọc nghiền ngẫm nội dung cuốn sách: 

Đọc từng nội dung, từng vấn đề một cách cặn 

kẽ, có đối chiếu với kiến thức, kinh nghiệm và 

những cuốn sách khác về những vấn đề đã đƣợc 

đề cập bên trong. 

Đọc thụ động: Cách đọc toàn bộ hay đọc 

lƣớt, nhƣng ngƣời đọc hoàn toàn theo sự dẫn 

dắt của tác giả. 
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Đọc chủ động: Là cách đọc mà khi xem xét 

những tƣ tƣởng cuốn sách đề cập, ngƣời đọc 

luôn đối chiếu, đánh giá nó. 

Đọc nông: Chỉ khai thác nội dung, tƣ tƣởng 

cuốn sách ở trình độ chấp nhận hoặc có phê 

phán chung chung. 

Để việc đọc có hiệu quả tối đa thì từ lúc bắt 

đầu đọc đến suốt quá trình đọc cần giữ một thái 

độ tinh thần tích cực. Theo Napoleon Hill 

(1937), thái độ tinh thần tích cực là khuynh 

hƣớng lạc quan trong mọi tình huống và luôn 

trân trọng những giá trị sống tốt đẹp. Đối với 

việc đọc thì đó là: (1) Tích cực tƣ duy khi đọc, 

(2) Tập trung chú ý cao độ khi đọc sách, (3) 

Ghi chép một cách khoa học những điều đã đọc. 

Đối với việc tìm kiếm các tài liệu, thông tin 

trên Internet nên tìm tài liệu ở các trang báo 

chính thống, các trang web chính thống nhƣ 

trang web của Bộ Giáo dục, Bộ thông tin và 

truyền thông. Ví dụ nhƣ: vietnamnet hay 

vnexpress, báo an ninh, thƣ viện quốc gia...  

Trên đây là một số phƣơng pháp nhóm 

nghiên cứu tham khảo và tích lũy đƣợc nhằm 

giúp các bạn sinh viên có đƣợc kỹ năng đọc 

hiệu quả. 

B.Giải pháp đối với Học viện  

Nhà trƣờng đóng vai trò quan trọng trong 

việc xây dựng, hình thành và phát triển văn hóa 

đọc đối với mỗi cá nhân. Một vài biện pháp cụ 

thể mà nhóm tác giả đề xuất bao gồm: 

- Thông qua hệ thống âm thanh của nhà trƣờng, 

triển khai hình thức phát thanh, đọc các thông tin 

cập nhật, thú vị (vào những giờ giải lao, giờ nghỉ), 

thƣờng xuyên giới thiệu sách hay về kỹ năng sống, 

sách khoa học mới đã và đang đƣợc cập nhập 

trong thƣ viện trƣờng. Tạo các cuộc thi nhỏ cho 

sinh viên khi tham gia trả lời trong thời gian đó và 

có những phần thƣởng thú vị. 

- Thƣờng xuyên tổ chức các cuộc thi cấp 

trƣờng nhƣ đọc sách, kể chuyện, hội diễn văn 

nghệ, kịch chuyển thể từ tác phẩm văn học,…  

- Nhà trƣờng có thể tổ chức các gameshow, 

ví dụ nhƣ “Bạn biết gì” dựa vào nguồn cảm 

hứng của Ai là triệu phú phú từ đó sinh viên sẽ 

tham gia và trả lời các câu hỏi với thông tin từ 

các loại sách có trong thƣ viện, phần thƣởng sẽ 

khuyến khích các sinh viên trong trƣờng cũng 

nhƣ thầy cô tích cực đọc sách nhiều hơn. 

- Thầy cô là những ngƣời định hƣớng, truyền 

cho sinh viên niềm yêu thích với việc đọc, cho 

ngƣời học việc chọn sách và đọc sách 

- Nâng cao chất lƣợng thƣ viện điện tử tại 

các trƣờng đại học. 

- Đa dạng hóa nguồn vốn đầu tƣ và hỗ trợ 

đầu tƣ vào cơ sở vật chất thƣ viện trƣờng: điều 

hòa, wifi, không gian phòng đọc, các thiết bị hỗ 

trợ ngƣời học, cập nhập thêm nhiều nguồn sách 

mới đa dạng các ngành. 

- Chú trọng công tác hỗ trợ nhà trƣờng tổ 

chức các ngày hội đọc sách, trao đổi sách cũ, 

mở các buổi ngoại khóa, các câu lạc bộ dành 

cho sinh viên hứng thú với sách. 

- Chú trọng công tác tổ chức, tập huấn nhằm 

nâng cao tinh thần đọc trong sinh viên, tuyên 

truyền văn hóa đọc. 

C. Đẩy mạnh công tác thư viện 

Thƣ viện có vai trò lớn góp phần làm nên 

chất lƣợng giáo dục hôm nay. Phát triển thƣ 

viện là nhu cầu tất yếu của giáo dục đại học nói 

chung và của Học Viện CNBCVT nói riêng. 

Dƣới đây là một số đề xuất nhằm phát triển hơn 

nữa hệ thống thƣ viện của Học Viện: 

Xây dựng và phát triển nguồn lực thông tin, 

thư viện: Nhà trƣờng cần có những chính sách 

bổ sung tài liệu phù hợp và bắt kịp xu hƣớng, 

bám sát với những danh mục tài liệu mà sinh 

viên phải học và đọc thêm 

Tăng cường cơ sở vật chất: Thƣ viện cần 

trang bị thêm một số máy tính, mạng Internet 

tốc độ cao, mở rộng diện tích phòng đọc trong 

thƣ viện.   
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Nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ thư 

viện: Cán bộ thƣ viện cần phải có kiến thức 

chuyên môn nghiệp vụ, có trình độ về công 

nghệ thông tin, có khả năng xử lý thông tin, có 

vốn ngoại ngữ nhất định để khai thác và xử lý 

thông tin từ mạng Internet và đặc biệt phải có 

kỹ năng giao tiếp tốt 

D. Thúc đẩy văn hóa đọc thông qua quá trình 

giảng dạy  

- Giáo viên thƣờng xuyên giới thiệu sách hay, 

các trang thông tin hữu ích, uy tín cho sinh viên 

- Dành thời gian để trao đổi, thảo luận, 

đánh giá về nội dung hoặc những vấn đề nổi 

bật của sách 

- Đề bài kiểm tra, đề thi hoặc tiểu luận bắt 

nguồn từ nội dung sách hoặc những vấn đề 

quan trọng mà sách đề cập đến. 

VII. KẾT LUẬN 

Xây dựng văn hóa đọc cho sinh viên là một 

công việc cần thiết và đặc biệt quan trọng đối 

với mỗi một cơ sở giáo dục – đào tạo. Đặc biệt, 

Học viện Công nghệ Bƣu chính Viễn thông 

đang phát triển hƣớng đào tạo và nghiên cứu 

theo mục tiêu chuyển đổi số. Văn hóa đọc là 

một trong những động lực thúc đẩy sự hình 

thành nên con ngƣời mới, có trí tuệ để có thể 

thích ứng đƣợc với sự phát triển của xã hội hiện 

đại. Phát triển văn hóa đọc cho sinh viên tại 

Học viện sẽ là yếu tố thúc đẩy quá trình học tập 

và nghiên cứu của sinh viên, giúp cho phƣơng 

thức đào tạo theo hệ thống tín chỉ đạt hiệu quả, 

phƣơng pháp dạy và học đƣợc đổi mới theo 

hƣớng lấy ngƣời học làm trung tâm. Phát huy 

văn hoá đọc cho sinh viên là hình thành kỹ 

năng, thói quen đọc tích cực, hiệu quả, cung cấp 

cho sinh viên hành trang quan trọng cho quá 

trình học tập và làm việc trong tƣơng lai. 
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IMPACT OF THE INTERNET ON  

THE READING CULTURE OF 

STUDENTS AT POSTS AND 

TELECOMMUNICATIONS INSTITUTE 

OF TECHNOLOGY 

 

Abstract: Reading culture is considered the 

foundation for personal growth. With the 

explosion of information and communication 

technology, reading culture of students tends 

to change both the means of approaching and 

the way of reading. This leads to significant 

changes in reading efficiency. The study has 

been conducted with the purpose to identify 

the impact of Internet on reading culture of 

Posts and Telecommunications Institute of 

Technology students, based on three factors: 

reading habits, reading interests and reading 

skills. From the results of study, the authors 

make suggestions to improve the reading 

culture of Academy students when using the 

Internet. 

Keywords: Reading culture, Internet. 
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