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MOT VAI SUY NGHi VE PHAT TRIEN ICT
TRONG GIAI DOAN 2016-2020 VA HUGNG BEN 2030

GS.TSKH. D6 Trung Ta

Cong nghé thong tin va Truyén thong (Information
and Communications Technology - ICT) la mét ha
tang co s& ¢ vai tro thiét yéu, co dong gop quan
trong cho su phat trién kinh t& xa hoi. Nganh Vién
thong va Cong nghé thong tin (VT & CNTT) vira
1a mili nhon kinh té trong qua trinh hoi nhap vira
giap nang cao dan tri, ddng thoi ciing 1 nganh
g6p phan dam bao qudc phong - an ninh (QP AN)
va trat tu x4 hoi. Lién tuc trong bén nam gan day,
trong bang thong ké 500 doanh nghiép ting truong
nhanh nhat ciia Viét Nam (FAST 500%) c6 khoang
3% thudc nganh VT & CNTT va la mét trong nam
nganh c6 kha ning sinh 10i tot nhat v&i hé sb sinh
10i trén von cha sé hiru (ROE?) dat 0,28 + 0,35. Vi
vy ICT Viét Nam cang can phai c¢6 nhitng chuyén
bién dot pha, da dang hoa dich vu va san phﬁm
nham thac dy phat trién thanh céng nén kinh té
hoi nhap. Theo danh gi4 gan day cia cac gido su
nude ng0a1 nganh VT & CNTT Vlet Nam dang
phat trién nhanh hon so véi ca mot s6 qubc gla co
trinh d6 cao hon va c6 tiém nang rit 16n dé phat
trién hon nita trong tuong lai.

Chiing ta dang chimg kién: khing hoang kinh té,
chién tranh, khung bd toan cau, dich bénh lan truyén,
t01 pham hoanh hanh cling nhu sy ting truéng dan
s, thay d6i khi hau, tién bd cong nghé,... di day
nhan loai dung trude nhiing thach thirc mdi. Va vi
véy, ngudi ta cho rang tuong lai ICT s& phai phat
trién nhiéu KHCN méi dé didu khién trong tuong
lai mot thé gidi phuc tap va lién thong twong tac voi
nhau. Can téng hop sttc manh cua ICT voi sy hiéu
biét sau sic cac khoa hoc phuc hop va xi hoi dé tim
ra 10i giai bén viing va giam thiéu dugc nhiing cu
sdc x4 hoi vé kinh té va méi trudng.
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Viét Nam da c6 nhitng tiép can ban dau khi néu
trong dinh hudng phat trién Chinh phu dién tur giai
doan 2016-2020 la nang cao hi¢u qua Chinh phu
dién tir théng qua nén tang xa hoi, di dong, su phan
tich va dién toan dam may (SMAC?).

Nhim dé& nhé cac xu hudng nghién ciru phat trién
va tmg dung ICT cho giai doan 2016-2020 va
hudng t6i ndm 2030, bai viét nay ghép chiing thanh
bén nhém nhiém vu nhu sau:

1. THONG MINH HOA HA TANG ICT BAO
GOM MANG, DICH VU, SAN PHAM VA
HIEU QUA CUA INTERNET

Thé gi6i du bao trong vong mot thap ky téi “Moi thir
déu sb hoa”, tir xe hoi dén nha & tit ca déu duoc sd
hoéa, co kha nang ty suy nghi vao nam 2025, dap Gng
tat ca moi yéu cau tir con ngudi. O céac dién dan kinh
té thé gidi, nhidu hoi nghi, hoi thao quéc té, cac chinh
tri gia va cac nha khoa hoc di dua ra canh béo rang
khi cac em bé chao doi bat dau tir khoang nam 2035,
thé gidi s& phat trién rat khac ngay nay: mot thé giéi
cuc ky thong minh, tri tué nhén tao 14 tri tué duoc biéu
din boi hé thdng nhan tao gdm thiét bi phin cing
va phén mém hoac tham chi chi 1a phén mém, tao
ra cac may tinh va phan mém may tinh c6 kha ning
g xir thong minh. Cac van d¢ trong tim dang duoc
nghién ctru bao gém hé théng kién thare, hoc tap, xur
ly ngdn ngit nhur con nguoi, nhan thire, di chuyén va
céc thao tac khac. Thanh tyu méi nhit cua linh vuc tri
tué nhan tao (TTNT) la vao gilra thang 3/2016 may
tinh AlphaGo da gianh chién thing 4/1 truéc game

! Top Fastest Growing Enterprises (Bang xép hang 500
doanh nghiép hang dau)

2 Return On Equity (ROE) (Hé s6 sinh 16i trén vén chu s6 hiiu)

3 SMAC la viét tit ctia Social, Mobile, Analytics va Cloud.
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thu Lee Sedol trong mdén co vay, mot mon thi déu
doi hoi sy quan sat nhanh, sang tao va tu duy chién
lwgc cua hai dbi thu. Tir ldu mén cd nay da duge coi
12 mot thach thire 16n dbi v6i linh vee TTINT vi giai
quyét bai todn trong moén co vay kho khan hon rat
nhiéu so v&i mén c& vua, trong d6 yeu cau phuc tap
nhét d6i voi may tinh choi co vay 1a yéu t bit chudce
tu duy ctia con ngudi (chuong trinh may t1nh ch01 co
vay dat duoc cac nguyen tic chién luoc tot, ndm bét
duoc nude di cua dbi thu va 1am chu duge dién bién
clia tran dau. AlphaGo chira co so dir liéu khoang 30
triéu nude di va dién bién 60 nghin van dau co vay
chuyén nghiép). Vay ma cac chuyén gia van chi cho
rang AlphaGo chua phai d6t pha méi ma 1a nhip ndi
dén TTNT théi.

Viét Nam tién hanh sé hoa bao dam chat lugng
thong tin khong phu thudc vao khoang cach xa gén,
da phong vé tinh dia tinh giup thong tin khong phu
thudc vao dia hinh, bang rong hoa bang cap quang
da toi nong thon va di dong toc do cao ciing da dén
moi mién dat nudce 1am nén su hoi tu hiéu qua gitra
Vién thong - Internet - Cong nghé thong tin (CNTT)
va Phat thanh Truyén hinh (PTTH), budc dau hinh
thanh mot ha ting mang thong minh. Nhitng nim qua
Smartphone di 1a thiét bi da ning trong doi sdng lam
thay ddi nhidu thoi quen ciing nhu nhing img dung
trong doanh nghi¢p. Tuong lai Smartphone s€ lam
tat ca moi thir khi ma nhitng cam bién xuat hién trén
Smartphone. Vi du dién hinh nhét 13 viéc Smartphone
dang dan tro thanh mot thiét bi hd trg y té thuong
ngay. Cam bién microphone c6 thé cho biét nhip tim,
cac gia toc ké co thé giam sat qua trinh luyén tap
cua con nguoi... va tat ca cac dir lidu nay duoc két
nbi voi mot “dam may” dé tir do lién két véi bac sy
nham cé nhimg 16i khuyén tét nhat cho strc khoe ca
nhan. Thé h¢ tiép theo clia cac thiét bi thong minh s&
mang dén nhiéu loi ich hon trong gido duc dao tao va
nghién ciru khoa hoc, diéu hudng thiét 1ap duong di
cho 14i xe, theo ddi tat ca nhip diéu co thé ching ta
tir gidc nga dén khi 1am viéc. S& khong con xa nira
Smartphone s& lam duogc tAt ca moi thir ma con nguoi
cho doi.

Co s6 dit liéu (CSDL) ngay cang chiém uu thé. Hién
thi trén cong cu tim kiém trude day duogc xem 1a muc
tiéu hudng dén cua cac trang Web nay dudng nhu co
s& dir liéu (CSDL) 1a dich dén mai cua thé giéi. Khi
d6 ung dung dinh vi va dinh hudng trén cac dong xe
tu hanh s€ 1a anh huong cua CSDL. Viéce st dung di
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liéu tir phia nguoi dung dé dung 1én dir liéu dién tir s€
mang dén hiéu qua rat 16n khong chi d6i véi dong san
phdm xe tw hanh ma 16n hon nita 14 bién thanh phd
tré' nén thong minh.

2. TRi THUC H()A PAT NUOC, TRONG
po TRU’()’C HET LA TRi THUC HOA
NGUON NHAN LUC ICT

Trong tuong lai cac nha khoa hoc co thé chuyén y
thirc va chirc nang ctia ndo vao mot co thé nhan tao,
b nio s& dugc ghép vao robot. Dy bao bon thap ky
tGi con ngudi va robot co thé s& sdng bén canh nhau.
Robot ¢6 thé tao ra cam xuc gidng hét ngudi that va
c6 kha nang chu toa thong minh mét cudc hdi thao.

Nhirng tién bo khoa hoc nhanh cing vé6i nhitng budc
tién xa hoi c¢6 nguy co vuot khoi tam hiéu biét va
nang lyc quan 1y cua chung ta. Cac nha hoach dinh
chinh tri boi vay luén d6i mat véi nhitng quyét dinh
vé kién trac ha tang co s¢ dé dép tmg nhu cau twong
lai mot cach bén vimg. Nhung dé quan Iy mot ha ting
thong minh nhu véy rat can dat nudc duge tri thirc
héa ma di dau 1a luc luong nhén lyc ICT. Nguoi ta
thong bao rang chi can 20 ndm nita thoi nhimg ngudi
khong c6 tu duy sang tao s& khong thé tim duoc viéc
lam ma hién twong nay di dién ra & mét s6 nude phat
trién nhu: Phap, Tay Ban Nha va cac nuéc Ty Au,
n6i khac di thé gidi twong lai khong ¢6 chd cho nguoi
trung binh, chi ¢6 chd cho nhitng ngudi sang tao, ddi
méi. Do 1a két qua ctia mdt cudc “cach mang $6”,
trong mot thé gigi ma may tinh tré nén thong minh
va gitp ta giai quyét hau hét cac cong viée vi thé chd
dung cua thé hé tré trong tuong lai chi c6 thé gianh
cho nhitng ngudi c6 tinh sang tao.

Céc nha khoa hoc con dy tinh dén viéc thiét 1ap mot
so do dé gia tc tri thirc (Knowledge Acceleration-
KA) nham thyc hién mét budc nhay trong kha ning
bét kip nhitng thay ddi nhanh chong cua tri thirc vé
thé giGi ciia chung ta.

Dy an FuturICT? tdp hgp hang trdm nha khoa hoc wu
ta ciia Chau Au va thé giéi trong vong 10 nim véi
kinh phi 1 ty Euro thuc hi¢n chuong trinh nghién ctru

2Dy 4n dugc cac nha khoa hoc uu t ctia Chau Au khaéi
xuéng nham quy tu tri tué nhéan loai tru6e nhiing thach
thic ctia thé ky 21, t6i nay da c6 27 qudc gia khap thé
giéi tham gia.
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dé phat trién nhimg phuong phap méi, nhitng cong cu
m&i, tich hop nhidu mé hinh khoa hoc, nhiéu dir liéu,
nhidu quan niém va nhidu y tuéng méi. Pong thoi
phat trién nhitng chwong trinh gido duc hién dai cho
nhiéu nha khoa hoc thé h¢ tré.

Chung ta ciing can hinh dung t6i mot 16p hoc cua
sinh vién trong 10 nam t6i s& nhu thé nao dé huéng
cac hoat dong ctia ICT cho muc tiéu gido duc dao tao
hién dai.

Internet Viét Nam di c6 nhiing budc tién ngoan muyc
gan 20 nam nay va dang dan chuyén sang giai doan
10T - Internet of Things/Internet ciia van vat. Sy lan
rong clia Internet mo ra nhiing vién canh méi vé giao
tiép va thuong mai toan cau. IoT va cong nghé xir Iy
dir liéu 16n (Big Data) s& phat trién manh va coi d6
nhu moét manh dat wom tao cac 1ap trinh vién. Hbi
thang 12/2014, tong thong My Obama da thuc hién
viét vai dong JavaScript trong chuong trinh Hour
of Code trong khuén khé du 4n gido duc véi nd luc
nhim huéng dan moi nguoi viét mot phan mém va
tong théng Obama da viét ma Code & mot 16p hoc dé
chimg minh mét didu: Ai ciing c6 thé lap trinh.

Chinh phu Singapore di gop phan 16n trong viéc dwa
hé sinh thai khoi nghiép cia ho tir con sé khong dén
mot trong mudi noi dang khéi nghiép nhét thé gidi.
Tinh than khoi nghiép duge thuc ddy ngay trong hoc
tap va giang day. Diu Singapore khac v&i Israel va
nhidu nudce khac d6 1a khong chi xay dung hé thong
cac quy dau tu mao hiém ma quéc gia nay hd trg dong
loat tit ca cac thanh phén cua hé sinh thai bao dam
tir sinh vién dén Startup & bat ky giai doan nao déu
hing tha khoi nghiép va c¢6 co hoi tiép can vén, qua
d6 rut ngén khoang cach tir giai doan y tuéng dén
lac thurong mai hoa san pham. O day c6 mot diéu thu
vi: Chinh phu Singapore gan day so qubc gia minh
khong con gilt duoc vi thé nita vi “Viét Nam dang
1én, Indonesie dang 1én” nén nam 2015 Thu tudng
Ly Hién Long da thanh 1ap Uy ban vi kinh té tuong
lai ctia Singapore (Committee on Future Economy-
CFE) dé dinh vi Singapore trong twong lai, trong d6
c¢6 mot bd phan phu trach ddi mai sang tao, di sau
vao Startup, tra 151 cdu hoi lam thé nao dé phat trién
h¢ sinh thai khai nghiép ngoai nhiing gi ho da lam,
nham thuc ddy manh hon nita tu duy ddi méi sang
tao. Pén nay, Singapore di tao ra mot s§ hé sinh thai
khoi nghiép vé IT du sbéi dong va dang mudn tap
trung vao nhiing linh vyc giau tinh d6i méi sang tao
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nhu an ninh mang, [oT, nang lugng sach, robotics,...
Ho s& dwa lap trinh nhu mén hoc bat bude & truong
THPT va c6 nhitng chuong trinh ngoai khéa cho tiéu
hoc dé ting cudng ngudn nhén luc cho cac nganh. Ho
gui sinh vién khoi nghiép tai dai hoc thudce cac trung
tam khoi nghiép tai Silicon Valley (My), Thuong Hai,
Bic Kinh (Trung Quéc), Tel Aviv (Israel),... va hang
nam thuong td chire mot chudi su kién kéo dai mot
tudn quy tu nhitng nha khéi nghiép, nha khoa hoc,
cong ty 1on trao d6i vé cac xu hudng méi nhét trong
CNTT phuc vu cho mét qudc gia thong minh (Smart
Nation). Pay 1a mot bai hoc t6t cho chung ta.

O Viét Nam, CNTT da dat dugc nhitng thanh tuu 16n
nhung ciing d dimg trude cac thach thirc rat 16n, dic
biét 1a s& phai d6i mat v6i nhitng van dé nghiém trong
vé an toan thong tin (ATTT). Khi h¢ thong thong tin
cang thong minh thi rai ro va hau qua khi mat ATTT
cang cao. Nhan thuc rd diéu do, Bo Thong tin va
Truyén thong da t6 chire sy hop tac giita cac co s dao
tao trong diém v& ATTT theo D& 4n 99 ciia Chinh phu
bao gom: Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong,
Hoc vién K¥ thuat quan sy, Hoc vién An ninh nhén
dan, Hoc vién Ky thuat mat ma va cac Truong Dai
hoc Bach khoa Ha Ngi, Bach khoa Pa Nang, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi, Pai hoc Quéc gia Tp.HCM nham
khing dinh tim quan trong trong viéc dao tao ngudn
nhéan lyc va nghién ctru khoa hoc trong linh vuc
ATTT, gop phan vao cong cudc bao vé qudc phong -
an ninh, phat trién kinh té - xa hoi cua dét nudc.

3. TOAN CAU HOA KINH DOANH

Pay vira 1a thoi co cho cac doanh nghiép ICT vura 1a
nhiém vu thuc déy thuong mai dién tod (TMDT) cua
CNTT. Internet & Viét Nam da phat trién rat nhanh,
dat mirc tham nhap tdi trén 48% dén s6 va nhiéu ing
dung phong phi. Mo udc trude day 1a: “Internet vé
lang” va “Nong dan c6 di dong gidt cap quan” nay chi
con 1a ky niém. Vi mot ha tang biang rong cap quang
trai khip ca nudc va ra qudc té cung voi 2 vé tinh dia
tinh Vinasat 1&2 va cac mang di dong thé hé méi,
thong tin ctia Viét Nam da dap ung moi luc moi noi va
v6i tbe d6 theo yéu cau tao moi trudng vo ciing thuan
loi cho kinh doanh toan ciu. Dinh hudng IoT, xtr 1y
va timg dung Big Data di dugc ban t6i nhiéu trong cac
cudc hodi nghi, héi thao vé ICT la nhiing lyc déy va
moi trudong wom tao cho cac doanh nghiép ICT.

Nhiing ndm qua cac dich vu chinh 1a di dong va

Internet c6 sy canh tranh cao gilra cac nha cung cap
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dich vy ma thi truong va khach hang da co diéu kién
thudn loi hon cho viéc tiép can cac dich vu nay. Tuy
nhién muc do canh tranh trén thi truong vién thong
Viét Nam duogc du béo s& khdc liét hon khi thi truong
da budc vao giai doan bdo hoa va trén thi truong sé
xuét hién thém nhiéu nha cung cép dich vu méi theo
16 trinh cam két t gia nhap WTO. Viéc VNPT xuét khau
dugc thiét bi vién thong, viéc Viettel cung cép dich vu
vién thong ra mot s6 nudc va mot s6 cong ty CNTT
hoat dong ¢ nudc ngoai la nhitng su kién dang khich
1é. Thanh cong tao ra cac san pham CNTT nhd vao
thiét ké va viét phan mém rat quan trong, nhung dé
c6 thé huong loi tr Hiép dinh TPP ma Viét Nam tham
gia thi nén cong nghiép CNTT con phai tang cuong
hop tac qubc té dé nhanh chong mé mang nganh cong
nghiép phu trg nhdm c6 dugc nhitng san pham, thiét
bi xuét khau dap tng yéu cau TPP.

Qué trinh tir nghién ctru tng dung dén thwong mai
hoa gip khong it kho khin khong chi do ngudn luc
tai chinh ma con do sy phat trién qua nhanh cua cong
nghé lam cho vong doi ciia san pham ngan lai, bén
canh su canh tranh gay gat trén pham vi toan cau. Piéu
nay cho thay su lién két giita cac nha khoa hoc v&i cac
doanh nghiép dé thwong mai hoa nhanh cac két qua
nghién ctru 14 hét strc can thiét. Pong thoi sang tao va
d6i méi dé tao ra nhidu Startup trinh d6 qudc & can
¢6 vai trd Chinh phi khong chi dong hanh véi Startup
ma can ¢6 cac “ct hich” & giai doan dau va giup nang
cao nang lyc dau tu cta khu vyc tu nhéan, giap ho
an tdm hon trong viéc dau tu mao hiém. Ngoai ra dé
tranh dua ra cac chuwong trinh Startup tring lap can co
sy dong thuan va quyét dinh lién bg lién nganh dé co
thé thiét ké nhiing nhiém vy, dy an lién két nang lyc
va chuyén moén giira cac bd nganh.

Dé tién hanh kinh doanh toan ciu khong thé thiéu
céc giai phap cong nghé ATTT va phai tuyén truyén
nang cao nhan thirc va trach nhiém ATTT cua nguoi
dan, cac co quan to chire cling nhu toan xa hoi, ¢ vay
Internet, mang xa hgi méi mang lai nhitng co hoi hoa
nhép an toan va hi¢u qua.

4. TIEU CHUAN HOA CcUOQOC SONG

ICT mang lai lgi nhuéan cao hon cho cac doanh nghiép
ICT va qua do cac nhan vién trong cac doanh nghiép
nay ciling cé thu nhap cao hon. Nhung vai trd6 quan
trong hon cua ICT trong thoi dai ngay nay 1a dong luc
thiic ddy nén kinh té - xa hoi mang lai sy phong pht
v& tinh than va vat chét cho nhan dan.
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Céc nha khoa hoc cho riang ICT twong lai s& dem lai
nhiéu loi ich khoa hoc, cong nghé va xa hdi nho nd
tich hop dwoc moi tiép can riéng 1& trudc day. ICT
tuong lai c6 tham vong quan Iy mot hé vo cung phic
tap va c6 su tuong tac voi nhau bao gdm: Xa hoi (Dan
s6, Bén virng, An ninh, Téi pham, Tham nhiing,...),
Kinh té (Kinh té, Tai chinh), Cong nghé (Nang luong,
Do thi, Giao thong, Hau cﬁn,...), Moi truong (Khi
hau, Tham hoa thién nhién,...).

Mot vai tiéu chuan cude song méi dang dan hinh thanh:

- Robot ¢6 kha nang diéu hanh doanh nghiép.

- Con ngudi ¢6 nhiéu thdi gian thyc hién nhiing
hoat dong xa hoi, giai tri va ngh¢ thuat.

- Giao thong an toan, thong minh hon va sach hon.
Céc nha san xuét xe hoi hy vong trudc 2025 c¢b
thé gioi thiéu hang loat cac xe tu diéu khién an
toan hon boi ching c6 thé loai bo sai 1am cua con
ngudi, diéu gdy ra 90% tai nan xe hoi va tiét kiém
dugc hang nghin ty USD mdi ndm chi phi cho tai
nan xe va nhién liéu. Nhitng chiéc xe dién s& c6
thé tao ra loi ich dang ké cho moi truong, lam
giam lugng khi thai tir giao thong.

- Cung v6i phat trién Chinh phu dién tir thi xay
dung cac thanh phd théng minh dugc coi nhu giai
phap téi wu quan 1y d6 thi, phat trién kinh té - xa
hoi va nang cao doi séng vin hoa cia nhan dan.

Ngay nay 40 hoa va dién toan dam may dang dan tro
nén phé bién va la thanh phan quan trong dbi véi cac
td chuc, doanh nghiép va cong dan. Viéc bao vé cac
co s& ha ting 4o trd nén can thiét hon bao gio hét bao
gém bao v¢é mang, bao v¢ 6 dia va bao vé tai nguyén
may tinh dé mang dén mot tuong lai an toan thong tin
hon cho 4o héa va sy binh an cho nguoi dan.

Pang va Nha nudc ta ludn luén quan tam téi ICT.
Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cua Bo
Chinh tri Ban Chép hanh Trung wong Déng Cong san
Viét Nam vé ddy manh ¢ g dung, phat trién cong nghé
thong tm dap ung yeu cAu phat trién bén ving va hoi
nhap qudc té va Pé 4n dwa Viét Nam sém tr thanh
nuéc manh v& CNTT&TT cung véi cac BO Luat da
duoc ban hanh s& tao diéu kién cho ICT Viét Nam
ngay cang phat trién ca vé ha tﬁng, san phém, dich vu,
mdi truong kinh doanh, phat trién ngudn nhan lyc,
g6p phan 1am cho dat nude ta ngdy cang giau co hon,
hanh phuc hon va hoi nhap qudc té thanh cong hon.

S63 -4 (CS.01) 2016



